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AMI Assisténcia Médica Internacional

AMN Autoridade Maritima Nacional

ANAC Autoridade Nacional de Aviacéo Civil

ANACOM Autoridade Nacional para as comunicagdes

ANEPC Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil
APC Agentes de Protecéao Civil

APTG Associacao dos Portos da Terceira e Graciosa

BA 4 Base aérean.® 4

CBAHER Corpo de Bombeiros Voluntarios de Angra do Heroismo
CCON Centro de coordenacao Operacional Nacional

CD Campo de Desalojados

CHCD Central Hidrica da Cidade

CHNA Central Hidrica da Nasce Agua

CHSJ Central Hidrica de S&o Jo&o de Deus

CIVISA Centro de Informagéo e Vigilancia Sismovulcénica dos Acores
CMA Crista Médio-Atlantica

CMAH Céamara Municipal de Angra do Heroismo

CMPC Comisséo Municipal de Protegéo Civil

CNOS Comando Nacional de Operacdes de Socorro
CNPC Comissédo Nacional de Protecéo Civil

COA Comando Operacional dos Acores

COE Centro de Operacdes de Emergéncia

COS Comandante das Operacdes de Socorro

CPX CommandPostExercise

CRPCA Comissao Regional de Protecéo Civil dos Acores
CTBJ Central Termoelétrica do Belo Jardim

CTAH Central Termoelétrica de Angra do Heroismo
CVPAH Cruz Vermelha Portuguesa de Angra do Heroismo
DRAAC Direcdo Regional do Ambiente e Alteracdes Climaticas
DRH Direcdo Regional da Habitacdo

DROP Direcdo Regional das Obras Publicas

DRRF Direcédo Regional dos Recursos Florestais

DRS Direcédo Regional da Saude

EDA Eletricidade dos Acores, S.A.
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ERAS Equipas de reconhecimento e avaliagdo da situagéo

GDH Grupo Data/Hora

GNR Guarda Nacional Republicana

GNSS Global Navigation Satellite System

HSEIT Hospital de Santo Espirito da ilha Terceira

INE Instituto Nacional de Estatistica

IPMA Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera

IROA Instituto Regional do Ordenamento Agricola

ISSA Instituto da Segurancga Social dos Acores

IVAR Instituto de Investigacdo em Vulcanologia e Avaliacdo de Riscos
LREC Laboratério Regional de Engenharia Civil

MAI Ministro da Administracéo Interna

NOE Nivel Operacional de Emergéncia

OCs Orgéos de Comunicacdo Social

PCO Posto de Comando Operacional

PDM Plano Diretor Municipal

PESC Parque Edlico da Serra do Cume

PGRH Plano de Gestdo de Recursos Hidricos dos Agores

PMEPCAH Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil de Angra do Heroismo
POOC Plano Ordenamento da Orla Costeira da llha Terceira

PREPCA Plano Regional de Emergéncia de Protecéo Civil dos Acores
PSP Policia de Seguranca Publica

RCA Radio Clube de Angra

RCC Centro Coordenador de busca e salvamento aéreo

REDIS Relatério Diario de Situagéo

RELESP Relatério de Situacao Especial

RELGER Relatério de situagéo Geral

RELIS Relatério Imediato de Situagéo

RG1 Regimento de Guarnigdo N.° 1

RITERAA (Ij?s:eA(I;r;trzgsrada de Telecomunicacdes de Emergéncia da Regido Autbnoma
RJSPC-RAA | Regime Juridico do Sistema de Protecao Civil — Regido Autbnoma Agores
SGO Sistema de Gestao de Operacbes

SIOPS-RAA | Sistema Integrado Operacdes de Protecdo e Socorro da RAA
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SMAH Servicos Municipalizados de Angra do Heroismo
SMPC Servi¢co Municipal de Protecéo Civil

SREA Servico Regional de Estatistica dos Agores

SRHE Secretaria Regional da Habitac&do e Equipamentos
SRPCBA Servico Regional de Protecéo Civil e Bombeiros dos Acgores
SRTT Secretaria Regional do Turismo e Transportes
SRSD Secretaria Regional da Saude e Desporto

TO Teatro de Operacdes

URA Unido de Radioamadores dos Acores

VCOC Veiculo de Comando e Comunicacdes

ZA Zona de Apoio

ZCR Zona de Concentracdo e Reserva

ZRnM’s Zona de Reunido de Mortos

ZRR Zona de Rececéo de Reforcos

ZS Zona de Sinistro
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Referéncias legislativas

e Lei n° 65/2007, 12 de novembro, na sua redacdo atual - Define o
enquadramento institucional e operacional da protecdo civil no ambito municipal,
estabelece a organizagéo dos Servicos Municipais de Protec&o Civil e determina as
competéncias do Coordenador Municipal de Protecéo Civil.

e Lei n.°27/2006, de 3 de julho - alterada e republicada pela Lei n.° 80/2015, de 3
de agosto - Aprova a Lei de Bases de Protecao Civil.

o Decreto Legislativo Regional n.° 26/2019/A - Aprova o regime juridico do sistema
de protecéo civil da Regido Autbnoma dos Acores

e Resolucédo da Comissdo Nacional de Protecéo civil 30/2015, de 7 de maio, da
Comisséo Nacional de Protegéo Civil - Fixa os critérios e as hormas técnicas para a
elaboragéo e operacionalizagédo dos planos de emergéncia de Protegéo civil.

e Resolucdo do Conselho do Governo n.° 56/2019, de 16 de abril - Regula o
Sistema Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro (SIOPS) da RAA.

e Despacho n.° 3371/A/2018, 29 de marco - Regula e define o Sistema de Gestédo
de Operagdes (SGO).

e Resolugéo do Conselho do Governo n.° 55/2019, de 16 de abril — Aprova o Plano
Regional de Emergéncia de Protecéo Civil da Regido Auténoma dos Acores.

o Decreto Legislativo Regional n.° 10/2015/A — Adapta a RAA o DL n.° 241/2007,
de 21 de junho, na sua redagdo atual — Define o regime juridico aplicavel aos
bombeiros portugueses no territério nacional.

o Decreto-Lei n.°281/2007, de 7 de agosto — Aprova o regime juridico da CVP.

e Decreto-Lei n.° 166/2012, de 31 de julho, na sua redacgéo atual — Lei da Orgéanica
do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, IP.

e Lein.°63/2007, de 6 de novembro, na sua redacao atual — Lei Orgéanica da GNR

e Lein.°53/2007, de 31 de agosto — Lei Orgéanica da Policia de Seguranca Publica.

e Lei Orgénica n.° 1-B/2009, de 7 de julho, na sua redacéo atual — Lei da Defesa
Nacional.

e Lei Organica n.° 1-A/2009, de 7 de julho, na sua redacéo atual — Lei Organica de
Bases da Organizacao das Forcas Armadas.

e Decreto-Lei n.° 19/2022, de 24 de janeiro - Lei Organica do EMGFA

e Decreto-Lei n.° 186/2014, de 29 de dezembro, na sua redagdo atual — Lei
Organica do Exército.

o Decreto-Lei n.° 19/2022, de 24 de janeiro, na sua redacédo atual - Lei orgénica da

Forca Aérea.
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Registo de atualizag

Atualizacbes do plano

Atualizacdes do Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil de

Angra do Heroismo

Versao Alteracao Elaboracéao Data da Data da Observacdes
alteracdo | Aprovacao

1.0 Elaboracéo do plano CVARG 2003

2.0 Reviséo integral SMPC 2008

3.0 Revisao integral SMPC 2014 27 Nov. 2014

4.0 Revisao integral SMPC 2019-2022
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Registo de exercicios

Data Nome / Tipo de Exercicio Entidades / Organismos Participantes Conducéo
Camara Municipal Angra Heroismo, Policia
20 Seguranca Publica, Corpo Bombeiros Voluntarios
Mai. | ACDGRAVE/15 - CPX Angra Heroismo, Regimento Guarnicdo N.° 1, SMPC
2015 Autoridade Maritima, Cruz Vermelha Portuguesa,
Autoridade Sanitaria Municipio.
Associagdes de radioamadores, Bombeiros
20-24 voluntarios do Grupo Central, Camaras Municipais da
Nov. | Exercicio Tourol7 - LIVEX | ilha Terceira, DRS, DRH, DRA, DRAM, DRRF, SRPCBA
2017 DROPC, DRT, LREC, ISSA, PSP, GNR, COA e
CIVISA.
22 A L .
. Céamaras Municipais ilha Terceira, Agentes
Mar. Hertziano 192 - CPX de Protegéo Civil Angra Heroismo. SRPCBA
2019
24 R - .
Fev. Sismo - CPX Céamara Municipal de Angra do Heroismo, SRPCBA
2023 SRPCBA
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1. Introducao

O Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil do Concelho de Angra do
Heroismo (adiante designado por PMEPCAH, ou simplesmente, Plano) é um
instrumento que o Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC) tem ao seu dispor para
o0 desencadeamento das operacdes de Protecdo Civil, definindo as orientacbes
relativamente ao modo de atuag¢do dos varios organismos, servigos e estruturas, com
vista a possibilitar uma unidade de prevencéo, direcao e controlo. Pretende-se, atravées
desta unidade uniformizar a coordenacdo das acdes a desenvolver e a gestdo de
meios e recursos mobilizaveis. Desta forma, sdo mencionados 0s cendrios suscetiveis
de desencadear um acidente grave ou catastrofe, definindo os procedimentos de
resposta a emergéncia, no sentido de mitigar os prejuizos, perdas de vidas e
estabelecer a reposi¢do da normalidade.

Este € um plano geral, sendo elaborado de forma a fazer face a generalidade
das situacbes de emergéncia que se admitem no ambito territorial e administrativo do

municipio de Angra do Heroismo.

A elaboracdo do Plano cumpre legalmente com a Resolucdo n.° 30/2015 da
Comissédo Nacional de Protecéo Civil, de 7 de maio, relativa aos critérios e normas de
elaboracdo e operacionalizacdo de planos de emergéncia de protecdo civil,
pretendendo assim estabelecer as condicbes a resposta rapida, eficiente e
coordenada de todos os meios e recursos atualmente disponiveis no concelho, em

situagao de emergéncia.

Em conformidade com o preceituado no art.° 6.° do Decreto-Lei n.° 44/2019, de
1 de abril, o Presidente da Camara, como autoridade municipal de protecao civil, € o
diretor do PMEPCAH, tem competéncia para decretar, sempre que se justifique, a
ativacdo do presente plano. Na sua auséncia ou impedimento é substituido na

estrutura de direcdo politica em exercicio de funcoes.

O PMEPCAH encontra-se em vigor desde 2003, tendo sido revisto e
atualizado, de acordo com a Resolugdo n.° 25/2008 da Comissdo Nacional de
Protecdo Civil (CNPC), a qual estabelecia a Diretiva relativa aos critérios e normas
técnicas para a elaboracao e operacionalizacao de Planos de Emergéncia de Prote¢éo
Civil.

O presente plano entrou imediatamente em vigor apdés aprovacdo em

Assembleia Municipal, Comissdo Municipal de Protecdo Civil e aprovacédo pela
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Secretaria Regional da Habitagdo e Equipamentos (SRHE), mediante parecer prévio
do Servigo Regional de Protegéo Civil e Bombeiros dos Acores (SRPCBA) em 2008. O
Plano foi revisto e atualizado em 2014 e, em 2023 foi elaborado face as alteraces

legislativas atuais.

O PMEPCAH entra em vigor no primeiro dia util seguinte ao da publicacdo da
deliberacao de aprovacdo no Diario da Republica, nos termos do n.° 12 do artigo 7.°

da Resolucédo n.° 30/2015, de 7 de maio, da Comissdo Nacional de Protecéo Civil.

O concelho localiza-se na ilha Terceira, arquipélago dos Acores, sendo
composto por 19 freguesias totalizando uma éarea de aproximadamente 239 km?,
contando com uma populagdo de 33.771 habitantes, segundo os censos de 2021, o
gue significa uma densidade populacional de 141 hab./km?.

7

Em termos de area, a Vila do Porto Judeu com um total de 30,86 km?, é a
maior do concelho e uma das maiores da ilha. Por outro lado, a freguesia de Santa
Luzia, com 1,20 Km? de area é a mais pequena do concelho.
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Limites administrativos

Titulo:

Sistema de projecdo de Coordenadas: PTRA08 UTM Zona 26 S
Projecdo: Transversa de Mercator

Elaborado por:

i Limites administrativos

llustracdo 1: Limites administrativos do concelho de Angra do Heroismo.
Fonte: Plano Diretor Municipal (PDM) 2004, mapa de base CAOP 2016, Censos 2021
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Grafico 1 — Populacéo residente por freguesia
Fonte: Censos 2021

2. Finalidade e Objetivos

O PMEPCAH visa criar uma estrutura capaz de dar resposta rapida, eficaz e
organizada a situacfes de acidente grave e/ou catéstrofe, definindo as estruturas de
direcdo, coordenacdo e comando. Desta forma, permite assegurar uma coordenacao
institucional entre os diversos organismos e agentes de protecdo civil, assim como
outros agentes publicos e privados, a desenvolver acdes de protecao civil, tendo como

principais objetivos:

e Providenciar, através de uma resposta concertada, as condi¢cdes e 0s meios
indispensaveis a minimizacao dos efeitos adversos de um acidente grave e/ou
catastrofe;

e Definir as orientacdes relativamente ao modo de atuagdo dos varios
organismos, servigos e estruturas a empenhar em operagdes de protegéo civil,

e Definir a unidade de direcdo, coordenacdo e comando das acles a
desenvolver;

e Coordenar e sistematizar as acdes de apoio, promovendo maior eficacia e
rapidez de intervencéo das entidades intervenientes;

e Inventariar os meios e recursos disponiveis para acorrer a um acidente grave
ou catastrofe;

e Minimizar a perda de vidas e bens, atenuar ou limitar os efeitos de acidentes
graves ou catastrofe e restabelecer o mais rapidamente possivel, as condi¢cbes

minimas de normalidade;

11
PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE ANGRA DO HEROISMO



CAMARA MUNICIPAL DE ANGRA DO HEROISMO
SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

e Assegurar a criacdo de condicbes favoraveis ao empenhamento rapido,
eficiente e coordenado de todos os meios e recursos disponiveis num
determinado territério, sempre que a gravidade e dimenséo das ocorréncias o
justifique;

¢ Habilitar as entidades envolvidas no plano a manterem o grau de preparacao e
de prontiddo necessério a gestao de acidentes graves ou catastrofe;

e Promover a informacédo das populacdes através de acdes de sensibilizacado,
tendo em vista a sua preparacao, a assuncdo de uma cultura de autoprotecao

e entrosamento na estrutura de resposta a emergéncia.

3. Tipificacao dos riscos

O presente plano visa dar resposta a uma variedade de riscos coletivos com
potencial para afetar o concelho de Angra do Heroismo. Assim, a tabela | apresenta os

riscos considerados pelo tipo, categoria e designagéo.

Tabela I- Riscos avaliados no plano (Vd. Anexo Il)

Categoria Designacao Risco

Cheias e inundacdes ‘

Hidrolégicos Galgamentos costeiros

Tsunami

Fenémenos meteorol6gicos .
Ciclones e tempestades

adversos
Riscos SismOS
Naturais . . ]
Atividade vulcanica efusiva
. Atividade vulcanica secundéaria
Geologicos — : :
Atividade vulcanica explosiva
Movimentos de massa
Eroséao costeira
Acidentes aéreos
Transportes - :
Riscos Acidentes nauticos
Tecnoldgicos Incéndios urbanos -I
Infraestruturas . —
Colapso de pontes, viadutos e edificios
Riscos Mistos Doengas infeciosas (endemias,

epidemias e pandemias)

Os perigos identificados na tabela anterior foram organizados consoante o0 seu

grau de risco, utilizando para esse efeito a matriz de risco ilustrada na tabela II,
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considerando o seu grau de probabilidade e a sua gravidade quanto aos danos que

possam vir a causar. Assim é possivel uma hierarquiza¢éo ao nivel do seu tratamento.

Tabela Il — Matriz de risco: Hierarquiza¢do do grau de risco para as ocorréncias-tipo definidas
(Vd. Anexo Il)

Gravidade/Intensidade

Residual Reduzida ‘ Moderada Acentuada Critica

Galgamentos
costeiros

Eroséo costeira
Movimentos de
massa

Doengas infeciosas

Colapso de

. Acidentes nauticos
infraestruturas

@
S
[
S
=
©
Q
e
(A
o
o
>
©
o
)

Atividade vulcanica

Tsunami Acidentes aéreos .
explosiva

4. Critérios para a ativacéao

O Plano sera ativado sempre que se verifigue a iminéncia ou a ocorréncia de
um acidente grave ou catastrofe, que obrigue a mobilizagdo de meios publicos e
privados para uma resposta rapida de protecdo e socorro de pessoas e bens. No
entanto, apesar da ativagdo do plano obedecer a determinados critérios, estes ndo
impossibilitam que o mesmo ndo possa ser ativado noutras circunstancias que se

julguem pertinentes.

Devera também ser acionado o plano sempre que seja acionado o nivel
vermelho do alerta especial de ambito municipal para as organizac¢des integrantes do
SIOPS.

Nos termos do n.° 3 do artigo 6.° da Decreto-Lei n.° 44/2019, de 1 de abril,
compete ao presidente da Cémara Municipal de Angra do Heroismo (CMAH) a
ativacdo e desativacdo do PMEPCAH, ouvida sempre que possivel a CMPC, a quem
compete, de acordo com a alinea c) do n.° 3 do artigo 3° do mesmo diploma, dar
parecer acerca do acionamento do plano.

Como diretor do plano, o presidente da Cémara Municipal de Angra do
Heroismo é também o responsavel pela declaracdo de estado de alerta de ambito
municipal, nos termos do n.° 2 do art.° 7.° do Regime Juridico do Sistema de Protecao
Civil da Regido Autonoma dos Acgores (RISPCRAA).
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Para efeitos de ativacdo do plano, deve o municipio publicitar a sua deciséo
através dos meios de comunicagdo social, no sitio oficial da Camara Municipal de

Angra do Heroismo na internet (www.cmah.pt), e em todas as suas redes sociais.

Além de todos os avisos a populacdo, a ativacdo do plano deve também ser
comunicada ao Servico Regional de Protecdo Civii e Bombeiros dos Acores
(SRPCBA) e ao presidente de camara do concelho limitrofe.

Para ativacdo do PMEPCAH, e apesar de ser dificil a definicAo de parametros
universalmente aceites e coerentes, dada a transversalidade de riscos considerados
no plano de emergéncia, a tabela seguinte apresenta quais 0s critérios gerais e

especificos a considerar para a ativagao.

Tabela Ill — Critérios gerais e especificos para a ativagdo do Plano Municipal de Emergéncia

Critérios gerais a considerar para a ativacdo do PMEPCAH

: ~ Ndimero de mortos, feridos, desalojados,
Efeitos na populacéo ) )
desaparecidos, isolados.

Numero de habitagBes danificadas, edificios
Danos em bens e patrimonio indispensaveis as operacdes de protegdo civil
afetados, afetacdo de monumentos nacionais.

Suspenséo do fornecimento de 4gua, energia ou
Danos em servicos e infraestruturas telecomunicagbes durante um periodo de tempo

significativo.

Descarga de materiais perigosos em aquiferos
) ou no solo, destruicdo de zonas florestais,
Danos no ambiente ) . o )
libertacdo de materiais perigosos para a

atmosfera.

. . Caudais registados, magnitude e intensidade
Caracteristicas da ocorréncia o . o
sismica, quantidade de substancia libertada.

. L Percentagem da area territorial coberta pelo
Area do municipio . i
plano afetada pelo acidente grave ou catastrofe.

Critérios especificos para a ativacdo do PMEPCAH

Mais de 10 vitimas mortais; 15 feridos graves; 20

Populacéo ) » )
desaparecidos; 10 familias desalojadas.

Danos estruturais em pelo menos 10 moradias
o gue impossibilitem a sua habitacdo; Danos em
Bens e patrimonio o . o
25% de edificios publicos que inviabilizem a sua

utilizacéo.
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Servigos e infraestruturas

Inutilizacdo de pelo menos uma infraestrutura
critica; Suspensdo no fornecimento de agua
potavel canalizada e na distribuicdo de energia

elétrica por um periodo superior a 48 horas.

Ambiente

Incéndios industriais e rurais com duragao
superior a 24 horas e que ndo se encontrem
dominados; incéndios industriais que coloquem
em risco habitacdes ocupadas e que obriguem a
evacuacao de populagdes; derrame de matérias
perigosas no solo em grande escala; libertagdo
consideravel de matérias perigosas na

atmosfera;

A definicdo dos critérios supramencionados nao impede o acionamento do PMEPCAH

em circunstancias distintas das descritas, dado que 0s riscos e 0s cenarios possiveis

sdo bastante diversificados e abrangentes, assim, o estipulado na Tabela Il é,

portanto, apenas uma tipificacdo. Mesmo que estes pressupostos tenham lugar numa

ocorréncia, ndo torna obrigatoria a ativagédo do plano.

Uma vez assegurada a reposi¢cdo da normalidade no concelho devera ser

declarada a desativacdo do PMEPCAH, pelo diretor do plano assessorado pelo

Servigco Municipal de Protecdo Civil. Decisdo essa que deverd ser transmitida a

populacéo pelos mesmos meios anteriormente referidos para a ativagéo do plano.
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Parte Il

Execucao
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1. Estruturas

A Protecdo Civil é definida como a atividade desenvolvida pelo Estado,

Regides Autonomas e autarquias locais, pelos cidaddos e por todas as entidades

publicas e privadas com a finalidade de prevenir riscos coletivos inerentes a situacdes

de acidente grave ou catastrofe, de atenuar os seus efeitos, proteger e socorrer as

pessoas e bens em perigo, quando aquelas situa¢cbes ocorram.

A atividade de protecdo civil tem cardcter permanente, multidisciplinar e

plurissectorial, cabendo a todos os érgaos e departamentos da Administracdo Publica

promover as condi¢des indispensaveis a sua execucdao, de forma descentralizada,

sem prejuizo do apoio mutuo entre organismos e entidades do mesmo nivel ou

proveniente de niveis superiores.

Os objetivos fundamentais e dominios da protecao civil municipal estdo

identificados na Tabela IV.

Tabela IV- Objetivos e dominios da protec¢ao civil municipal

Objetivos

n.°1, art.° 2°do DL n.° 44/2019, de 1 de abril

Dominios
n.° 2, art.° 2°do DL n.° 44/2019, de 1 de abril

a) Prevenir os riscos coletivos e a ocorréncia

de acidente grave ou catastrofe.

b) Atenuar na area do municipio os riscos

coletivos e limitar os seus efeitos.

c) Socorrer e assistir no territério municipal
as pessoas e outros seres Vvivos em perigo,
e valores culturais e

proteger bens

ambientais.

d) Apoiar a reposicdo da normalidade da
vida das pessoas nas areas do municipio

afetadas por acidente grave ou catastrofe.

a) Levantamento,
prevencgao de riscos;

previsdo, avaliacdo e
b) Andlise de vulnerabilidades perante

situacdes de risco;

c)informacdo e formacdo a populagéo

visando a sua sensibilizagéo;
d)Planeamento de solu¢cbes de emergéncia;

e) Inventariacdo de meios e recursos;

f) Estudo e divulgacdo de formas adequadas
de protecdo de edificios, monumentos e
outros bens e infraestruturas culturais,
ambiente e recursos naturais;

g) Previsdo e Planeamento de agobes

atinentes a eventualidade de isolamento de
areas.
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De acordo com o art.®° 31.° do RISPCRAA, ¢é descrita a estrutura da protecao civil na
regido, por forma a assegurar que as diferentes entidades com responsabilidades no
ambito da protecdo e socorro atuem de forma articulada. A tabela seguinte
esquematiza a referida organizagéo.

Tabela V- Estrutura da Protecdo Civil Nacional, Regional, Ilha e Municipal

_ " Coordenacéo Coordenacéo .
Direcao Politica N R Coordenacéo
Politica institucional :
operacional

leel Governo da Republica CNPC CCON ANEPC/CNOS
Nacional [ MAI

Nivel Governo Regional /

=il SRSD CRPCA COE SRPCBA
Nivel Governo Regional /
Iha SRSD CRPCA SRPCBA

Nivel ca
Municipal Angra do Heroismo

CMPC/SMPC

1.1. Direcéo Politica

No que concerne a Regido Autébnoma dos Acgores, a diregdo politica esta a
cargo do Governo Regional, representado pelo presidente do Governo Regional,
cabendo a Secretaria Regional da Saude e Desporto tutelar as atividades de protegéo

civil da regido, sendo esta operacionalizada pelo SRPCBA.

A nivel municipal, a dire¢cdo politica é da responsabilidade do presidente da
Cémara, sendo este, conforme estipulado no RISPCRAA, o responséavel, perante a
iminéncia ou ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe, por desencadear as

acOes de prevencdo, socorro, assisténcia e recuperagédo adequadas a cada caso.
1.2. Coordenacéo politica e institucional

O SMPC, assim como os respetivos APC do municipio atuam em conformidade
com a Resolugéo do Conselho do Governo n.° 56/2019, de 16 de abril, a qual institui o
Sistema Integrado de OperagBes de Protecdo e Socorro da RAA (SIOPS-RAA), na
medida em que este estabelece o conjunto de estruturas, normas e procedimentos de
natureza permanente e conjuntural que asseguram que todos os APC atuam no plano
operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva

dependéncia hierarquica e funcional.
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A nivel municipal, segundo diplomas supramencionados, a coordenagéo
politica e institucional é garantida pela CMPC, que tem por objetivo assegurar a
articulacéo entre todos os agentes e entidades com papel fundamental nas operagcdes
de protecdo e socorro, face a acidentes graves ou catastrofes, garantindo a sua
resposta eficaz e atempada.

Tabela VI- Competéncias da Comissdo Municipal de Protegcao Civil
Competéncias da Comisséo Municipal de Protecéo Civil

(De acordo com o artigo 3° da lei n°. 44/2019, de 1 de abril que altera a Lei n.° 65/2007, de

12 de novembro, que define o enquadramento institucional e operacional da protecéo civil

no ambito municipal)

e Diligenciar pela elaboracdo do PMEPCAH e remeté-lo para aprovacao pelo Servico
Regional de Prote¢éo Civil e Bombeiros dos Agores e acompanhar a sua execugao;

e Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecao civil gue sejam
desenvolvidas por agentes publicos;

e Dar parecer sobre o acionamento do PMEPCAH,;

e Promover e apoiar a realizacdo de exercicios a nivel municipal, simulacros ou treinos
operacionais;

e Promover e difundir a emissao de comunicados e avisos as populacdes e as entidades
e instituigdes, incluindo os 6rgéos de comunicagéo social.

A convocacao da Comissao Municipal de Protecéo Civil € da responsabilidade
do presidente da Camara Municipal, fazendo-o nos casos de iminéncia ou ocorréncia
de acidente grave ou catastrofe. Podendo, no entanto, convocar excecionalmente a
Comisséo Municipal de Protecdo Civil para situacdes que ache pertinente, sob certas

condi¢bes impostas pela lei.

Em caso de necessidade de convocar excecionalmente os membros da CMPC,
essa convocatéria devera ser realizada por escrito, com pelo menos 10 dias de
antecedéncia. Na eventualidade de iminéncia ou de ocorréncia de acidente grave ou
catastrofe, deve a CMPC ser convocada no imediato utilizando-se para o efeito o

contacto telefénico.

S8o0 membros integrantes da Comissdo Municipal de Protecdo Civil as

seguintes entidades abaixo enumeradas:
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Tabela VIl - Composi¢cdo da Comissdo Municipal de Protecéo Civil

Comissao Municipal de Protecéao Civil

Presidente da CMAH (Preside a CMPC)

Coordenador Municipal de Protecéo Civil

Comandante do CBAHER

Comandante da PSP de Angra do Heroismo

Comandante da GNR de Angra do Heroismo

Comandante do Regimento de Guarnicdo N.° 1

Capitdo do Porto de Angra do Heroismo

Comandante da Estrutura Operacional de Emergéncia da CVPAH

Delegado de Saude do Concelho (Autoridade Sanitaria)
Membros Presidente do Conselho de Administracdo do Hospital de Santo Espirito
Presidente do Conselho de Administracéo do Centro de Saude de A.H.

Representante do Instituto da Seguranca Social dos Agores

Delegado da Secretaria Regional do Turismo e Transportes da llha

Terceira (Delegacédo de Obras Publicas) de Angra do Heroismo
Provedor da Santa Casa da Misericérdia de Angra do Heroismo
Presidente da Dire¢do da Cozinha Econémica

Representante da Eletricidade dos Agores, S.A. (EDA)
Representante da PT Comunicagdes

Representante dos presidentes de juntas de freguesia®

! Representante a ser eleito em Assembleia Municipal

A lista nominal dos membros da CMPC com 0s seus contatos, sera
permanentemente atualizada pelos respetivos representantes, que enviam ao Diretor
do Plano qualquer alteracdo & mesma. A referida lista encontra-se na Parte Il deste
Plano, ndo disponivel para consulta publica (Lista de Contactos da Parte Il —

Inventarios, Modelos e Listagens).

E da competéncia da CMPC dar parecer, sempre que possivel, acerca do

acionamento do Plano por parte do Presidente da Camara Municipal ou na sua
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auséncia através do vereador que o substitui, devendo essa ativacdo ser
imediatamente comunicada ao SRPCBA e ao concelho limitrofe.

O local de funcionamento da CMPC é no gabinete de emergéncia do SMPC,
localizado no Corpo de Bombeiros de Angra do Heroismo, na Praga Doutor Sousa
Janior, 9700-070 Angra do Heroismo, local onde todas as entidades com
representacdo na Comissdo Municipal de Protecdo Civil se deverdo apresentar no
caso de ser decretada a ativagdo da comissdo, salvo informagdo em contrario
aguando da ativagéo, ou em alternativa, no Complexo dos Meios Operacionais, sito na
Canada da Justa, Parque Industrial de Angra do Heroismo.

E fundamental organizar as competéncias e missdes da CMPC nas trés fases
distintas de atuacdo em operacdes de protecdo civil, nomeadamente pré emergéncia,

emergéncia e pos emergéncia.

Tabela VIII - Missdes da Comiss&do Municipal da Protecédo Civil nas trés fases de uma emergéncia

Missdes da Comissao Municipal de Protecéo Civil

o} Diligenciar pela elaboragéo de planos municipais de emergéncia de prote¢ao civil
é Acompanhar as politicas de protecao civil que sejam desenvolvidas por agentes publicos
‘2| Auxiliar e colaborar com o SMPC na inventariacdo e atualizagdo continua dos meios e recursos
GE) disponiveis
L
\& Preparar e colaborar com o SMPC na realizagéo de exercicios
L Assegurar a sensibilizacdo da populagcdo em matéria de protecéo civil e autoprotecéo
Dar parecer acerca do acionamento do PMEPCAH, quando tal se justifique
Garantir que as entidades acionam, no ambito da sua estrutura organica e atribuicbes, 0os meios
necessarios as operacgoes de protecado civil
el Difundir comunicados e avisos a populagéo e aos 6rgéos de comunicagéo social
g Avaliar os riscos associados a situacdo de emergéncia e aos danos causados
=l Estabelecer um plano de acéo de prioridades na resposta & emergéncia
qg) Promover a evacuacdo das zonas de risco, bem como as medidas para o alojamento, agasalho e
LLl

alimentagdo das populag8es evacuadas

Promover a evacuacéo de vitimas para os locais destinados ao seu tratamento
Incitar a manutencao da lei e da ordem e garantir a circulagdo nas vias de comunicacao necessarias

para a movimentagdo dos meios de socorro e evacuagdes das areas em risco

Dar parecer aquando da desativacdo do PMEPCAH

Acionar o regresso das populacdes, bens e animais deslocados

Promover a demoligdo, desobstrucéo e remocao de destrogcos ou obstaculos, a fim de restabelecer a

circulacdo e evitar o perigo de desmoronamentos

Adotar as medidas necessarias a normalizagdo do quotidiano, restabelecendo o mais rapido possivel

0S servigos publicos essenciais, principalmente o abastecimento de agua e energia
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Proceder a andlise e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, elaborando um relatério sobre as

operacOes desencadeadas.

1.3. Estrutura de Comando Operacional

A nivel municipal, o SMPC é o responséavel pela coordenacao operacional.

De acordo com o art.° 11.° do SIOPS-RAA, “O Sistema de Gestdo de
Operacgbes [Despacho n.° 3317/A/2018, 3 de abril] € uma forma de organizacdo
operacional que se desenvolve, no teatro de operacdes, de acordo com a importancia
e tipo de ocorréncia”. Este € um sistema gue se baseia no principio do comando Unico
dentro do teatro de operagdes (TO), onde o comandante das operagdes de socorro
(COS) é sempre o chefe da primeira forga de socorro integrante do SIOPS a chegar ao
local, garantindo a constru¢do de um sistema evolutivo de comando e controlo de
operacgoes, transferindo o comando para o bombeiro mais graduado que vai chegando
ao local, ou simplesmente por necessidade de substituicdo.

Nos casos em que a ocorréncia tem lugar em espacos de dominio publico
maritimo, sob a jurisdicdo da Autoridade Maritima Nacional (AMN), as fun¢des de COS
séo atribuidas ao Capitao do Porto, de acordo com o Decreto-Lei n.° 44/2002, de 2 de
marco. No momento da transferéncia de comando devera ser realizado um briefing
acerca da ocorréncia, do seu controlo e para definir quem assume de imediato o
comando. ApGs terminado o briefing toda a estrutura operacional presente no local

devera ser notificada da transferéncia de comando.

Em apoio ao COS, o SIOPS institui, ao nivel da direcdo de operacgdes, o Posto
de Comando Operacional (PCO) que visa apoiar o Comandante das operacfes de

socorro na tomada de decisdes e na articulagcdo dos meios no TO.

Séo, portanto, missdes do PCO, de acordo com o artigo 5° do Despacho n.°
3317/A/2018, que institui o0 SGO:

e Arecolha e tratamento operacional das informag6es;

e A preparacdo das acdes a desenvolver;

e Aformulacdo e a transmisséo de ordens, diretrizes e pedidos;

e O controlo da execuc¢do das ordens;

¢ A manutencédo da capacidade operacional dos meios empregues;
e A gestdo dos meios de reserva;

e A preparacao, elaboracéo e difusdo de informacao publica.
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No ambito do PMEPCAH, o PCO organiza-se em trés células (A célula de
planeamento, a célula de logistica e a célula de operacdes), sendo nomeado pelo
COS um responséavel por cada célula, denominados respetivamente de Oficial de
Planeamento, Oficial de Logistica e Oficial de Operagdes. Tendo por objetivo um

funcionamento mais ajustado a cada situacao.

O Comandante das Operacdes de Socorro € ainda assessorado por um oficial

para as relacdes publicas, um oficial para a seguranca e um oficial para as ligacoes.

Comandante das
Operagbes de Socorro
Oficial de Relagdes . Oficial para as
S Oficial de Segurancga . .
Publicas LigagOes
Célulade

8 0 Célula de Logisti
Planeamento Célula de Operagoes elula de Logistica

llustragdo? - Organizagao do Posto de Comando Operacional (PCO)

A coordenacédo do PCO cabe ao COS, o qual, no presente sistema é a Unica
funcéo de carater obrigat6rio, por outro lado, todas as outras fungfes existirdo apenas
dependentes do numero de operacionais no terreno, e da complexidade das
operacdes de protecdo e socorro, mediante 0os parametros impostos pelo Sistema de

Gestao de Operacoes.

Como estrutura-base-dimensionavel ao longo da ocorréncia, as células do PCP

apresentam as seguintes funcoes:

e Célula de logistica: Gere a sustentacado logistica do TO, de forma a responder
a todas as necessidades de suporte a operacionalizacdo dos meios e recursos
envolvidos na operacao.

e Célula de Operacdes: Assegura a execucao e implementacdo das decisbes
operacionais estabelecidas no Plano Estratégico de Acdo e a preparacdo de

elementos operacionais necessarios a tomada de deciséo do COS.
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e Célula de Planeamento: Garante a recolha, avaliacdo, processamento das
informacgdes e difusdo da informag¢do necesséria ao processo de tomada de
decisdo do COS.

1.4. Unidades locais de Protecé&o Civil

Nos termos do artigo 7.° da Lei n.° 44/2019, de 1 de abril, as juntas de
freguesia tém o dever de colaborar com o Servico Municipal de Protecdo Civil no

ambito das suas atribuicbes e competéncias, proprias ou delegadas, em matéria de:
- Prevencéo e avaliagao de riscos e vulnerabilidades;
- Sensibilizacdo e informacéo publica;

- Apoio a gestdo de ocorréncias conforme atribuicbes expressas neste plano

(ponto - 2. Responsabilidades).

Para efeitos do disposto anterior, as juntas de freguesia podem deliberar a
criacdo de unidades locais de protecdo civil, de acordo com o artigo 8.° do mesmo

diploma, mediante parecer vinculativo da CMPC.

Esta unidade local é presidida pelo presidente da junta de freguesia e visa

apoiar a junta de freguesia a cumprir com o disposto no artigo 7.°.

E permitido ainda o agrupamento de freguesias limitrofes para a criagdo de

uma Unica unidade local de protecao civil.

Nesse sentido e a data da elaboracdo do presente documento, existem trés

Unidades Locais criadas e implementadas, designadamente nas freguesias de:

» Sao Mateus;

A\

Sao Bartolomeu:;
> Porto Judeu;

Existem ainda trés Unidades Locais estruturadas, a aguardar o parecer

vinculativo da proxima CMPC a realizar, para respetiva formalizagédo, designadamente;

> Terra Chg;
> Cinco Ribeiras;

> Sao Sebastido.
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2. Responsabilidades

Importa identificar as responsabilidades a que os diversos servicos e agentes
de protecao civil, organismos e entidades com especial dever de cooperacdo estéo
sujeitos, de modo a criar condi¢des favoraveis para uma rapida, eficaz e coordenada

resposta a situacdes de acidente grave ou catastrofe.

Tais responsabilidades visam uma boa organizacdo da resposta, quer na
emergéncia, quer no restabelecimento da normalidade no concelho apés a iminéncia
ou ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe. No entanto, responsabilidades
essas ndo descartam toda a necessaria preparacdo, a qual devera ser realizada
dentro de cada servigo e agente de protecao civil, organismo e entidade com especial
dever de cooperacdo, por forma a preparar, prevenir e mitigar os riscos a que o
concelho esté sujeito, e aos quais este plano se reporta.

As estruturas de intervengéo destas entidades funcionam e sdo empregues sob
direcdo das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis organicas ou
estatutos, sem prejuizo da necesséaria articulacdo operacional com o PCO, nos termos

do SIOPS, respeitando o principio da unidade de comando.

O art.° 32.° do RISPCRAA define quais os agentes de prote¢do civil e as suas
responsabilidades, e define ainda os organismos e entidades de apoio com dever de
cooperacdo com os diversos agentes de protegcdo civil, dentro dos seus respetivos

ambitos de atuagéo.

Na tabela seguinte sdo identificadas todas as entidades a que este plano atribui
competéncias numa situacdo de acidente grave ou catastrofe, bem como as suas

principais responsabilidades, em harmonia com o seu estatuto.

Tabela IX - Responsabilidades dos servi¢os, agentes, organismos e entidades

Servicos de Protecao Civil e autarquias locais

Servigco Municipal de Protecéo Civil
Identificar os perigos e existéncia de vitimas

Garantir meios e recursos disponiveis no PMEPCAH

Prestar apoio logistico as forcas de intervencéo e as vitimas
Apoiar a PSP no estabelecimento de perimetros de seguranca
Disseminar informacao a populacédo e a comunicacgao social
Demolir e remover destrocos

25
PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE ANGRA DO HEROISMO



CAMARA MUNICIPAL DE ANGRA DO HEROISMO
SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

Desobstruir e reparar as vias de comunicacao
Reabilitar os servigos sociais minimos
Promover o regresso das populagdes, bens e animais deslocados
Avaliar e quantificar os danos
Inspecionar as infraestruturas

Juntas de Freguesia - Unidades Locais de Protecao Civil
Apoiar o Municipio com recursos humanos para reconhecimento e orientagdo, no
terreno, das forgas de socorro
Recensear e registar a populagéo afetada
Criar pontos de concentracao de feridos e de populagéo ilesa
Colaborar na divulgacéo de avisos as populagfes de acordo com orienta¢des dadas
pelo SMPC
Colaborar na sinalizagéo das estradas e caminhos danificados, bem como na
sinalizacéo das vias alternativas
Colaborar na limpeza de valas e linhas de agua, na desobstrucéo de vias, nas
demoli¢Bes e na remogéo de destro¢os

Agentes de Protecé&o Civil
Bombeiros Voluntarios de Angra do Heroismo (CBAHER)

Desenvolver agdes de combate a incéndios, de busca, salvamento e transporte de
pessoas, animais e bens em casos de inunda¢des, movimentos de vertente e, de um
modo geral, em todos os acidentes

Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo emergéncia pré-
hospitalar

Participar na evacuacao primaria nas suas zonas de intervencdo ou em reforco
Auxiliar o regresso das popula¢des, nomeadamente no transporte de acidentados e
doentes

Colaborar na recolha de cadaveres dos locais sinistrados e proceder as operagdes de
rescaldo e vigilancia de incéndios

Assistir nas operacdes de reabilitacdo das redes e servigos publicos, procedendo a
escoramentos, demolicdes e desobstrucdes

Policia de Seguranca Publica de Angra do Heroismo (PSP)
Acdes de preservacao da seguranca dos cidaddos e da protecéo da propriedade

Isolamento de areas, controle de trafego rodoviario e restricbes de circulacao
OperagOes de seguranca e evacuacao no teatro de operacdes, abrindo corredores de
circulacdo

Manter a lei e a ordem publica

Coordenar as ac6es de movimentacao das populagdes, aquando do seu regresso as
suas residéncias

Controlar acessos as areas sinistradas

Destacamento da Guarda Nacional Republicana de Angra do

Heroismo (GNR)

Garantir a ordem e a tranquilidade publica

Proteger, socorrer e auxiliar os cidadéos, bem como defender e preservar os seus
bens que se encontram em situacdes de perigo

Manter a vigilancia e a protecdo de pontos sensiveis, nomeadamente infraestruturas
rodoviarias, edificios publicos e outras instala¢des criticas

Intervir em operacdes de busca e salvamento
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Estabelecer, na sua area de jurisdi¢cdo, o perimetro de segurancga e condicionar 0s
acessos na eventualidade de acidentes com aeronaves

Participar no controlo da entrada e saida de pessoas e bens do territério nacional
Colaborar na manutencéo da ordem publica no decurso das operacdes de reposi¢ao
da normalidade em colaboracdo com as demais forcas e servicos de seguranca
Colaborar na detecao, investigacao e prevencao de atividades criminosas

Exército Portugués - Regimento de Guarnicao N.°1 (RG 1

Apoio logistico as forcas de protecéo e socorro, através de evacuacdes de
populacdes, transporte de materiais salvados e acdes de busca, salvamento e
remocao de escombros, em funco da disponibilidade e recursos

Apoio no abastecimento de 4gua as populacdes e no refor¢o e/ou reativacdo das
redes de telecomunicacdes

Auxiliar na recuperacao das infraestruturas e no rescaldo de incéndios

Prestar apoio sanitario as forcas de socorro

Instalacdo de um ponto de reunido e irradiacdo de desalojados e, organizacéo do
suporte necessario

Colaborar no reabastecimento de agua e alimentagéo as populacgdes e na
disponibilizacao de apoio logistico, na fase de reabilitacéo

Colaborar no reconhecimento de itinerarios

Colaborar no alojamento temporéario em infraestruturas do aquartelamento, em funcao
da respetiva disponibilidade

Autoridade Maritima — Capitania do Porto de Angra do Heroismo

Desempenho de fungbes de alerta, aviso, intervengéo, busca e salvamento, apoio e
socorro, nas areas de dominio publico maritimo

Recuperacao de infraestruturas portudrias
Colaborar em ac¢des de informacédo e sensibilizacdo publica

Desenvolver acoes de busca e salvamento maritimos
Centro de Saude de Angra do Heroismo

Disponibilizar enfermeiros e médicos, caso seja solicitado

Tratar dos feridos graves e ligeiros no local, e nas suas instalacbes
Promover a saude e prevencdo de doencas

Prestar cuidados de doenca e ligac8o a outros servicos
Proporcionar acompanhamento psicolégico a populacéo sinistrada

Hospital de Santo Espirito da ilha Terceira (HSEIT)
Diagnosticar, tratar, prevenir, investigar, reabilitar e dar continuidade de cuidados, de
acordo com as melhores préaticas clinicas e eficiente utilizacdo dos recursos
disponiveis, a doentes e feridos graves e ligeiros, que dardo entrada numa situacéo de
emergéncia

Organismos e entidades com especial dever de cooperacéo

Autoridade Sanitaria do Municipio
Requerer servigos, estabelecimentos e profissionais de saldde, nos casos de
epidemias graves ou quando ocorram situacdes de emergéncia

Coordenar e mobilizar os centros de saude e hospitais, assim como outras unidades
prestadoras de servicos de salde

Assumir a responsabilidade e a decisdo sobre as medidas de protecdo de saude
publica na area da catastrofe, bem como decidir medidas necessarias para assegurar
0 controlo de doencas transmissiveis

Assegurar a identificacdo de cadaveres

Compete-lhe, ainda, a vigilancia epidemiolégica, bem como proporcionar
recomendacdes de carater sanitario
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Cruz Vermelha Portuguesa de Angra do Heroismo

Apoiar os APC nos dominios de intervengdo, apoio, socorro e assisténcia sanitaria e
social

Colaborar na evacuacao, transporte de desalojados, na instalacdo de alojamentos
temporarios, bem como ha montagem de postos de triagem

Participar no levantamento de feridos e cadaveres, no apoio psicossocial e na
distribuicdo de roupas e alimentos as populacdes evacuadas

Colaborar no transporte de feridos para o Hospital

Apoiar as populacdes das areas sinistradas

Auxiliar o regresso das populagfes, particularmente no transporte de acidentados e
doentes

Corpos de escoteiros e escutas do Municipio

Colaborar na distribuicao de alimentos, agasalhos e agua potavel a populacao afetada.
Dar apoio logistico e encaminhar as pessoas para os locais de acolhimento

Apoio as operacoes de limpeza de em habitacdes afetadas por fendmenos naturais
Assisténcia Médica Internacional (AMI

Assistir no fornecimento e distribuicdo de medicamentos, equipamentos médicos e
alimentos

Instituto da Seguranca Social dos Acores (ISSA)

Prestar apoio na operacao e gestao de centros de acolhimento provisorio, bem como
assisténcia e bem-estar da populacéo

Colaborar na avaliacdo e quantificacdo dos danos pessoais e materiais

Prestar apoio psicossocial as populacdes afetadas

Santa Casa da Misericordia de Angra do Heroismo
Disponibilizar locais de alojamento temporario

Colaborar na distribuicdo de alimentacdo, agasalhos e distribuicdo de agua potavel a
populacéo

Cozinha Econ6mica Angrense
Confecionar e distribuir refeicGes a populacao sinistrada e meios de socorro
Unido de Radioamadores dos Acores (URA)

Auxiliar o SMPC ao nivel das comunicacdes, de acordo com o plano de emergéncia da
Unido de Radioamadores dos Acores

Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas
Manutencéo e reabilitacdo de edificios publicos e transportes terrestres

Responsavel pela desobstrugcdo e limpeza das vias terrestres sob tutela do governo
regional

Portos dos Acores, Sgps S.A.

Assegurar 0 apoio, com recursos humanos e materiais, por forma a cumprir as acdes
que lhe sdo atribuidas no &mbito das suas competéncias

Prestar assessoria técnica especializada a direcdo do Plano

Eletricidade dos Acores (EDA)
Restabelecer o mais rapidamente possivel a energia elétrica nas areas sinistradas em
situacdes de emergéncia, mobilizando recursos humanos e materiais necessarios a
intervencdo, em cumprimento com as suas competéncias

Cortar o fornecimento de energia em locais em que haja riscos nefastos ou outras
situacdes gue coloquem em perigo pessoas, animais e bens
Restabelecer a rede de telecomunicacfes
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Colocar ao dispor 0os seus equipamentos desportivos e espacos para rececao de
deslocados

Apoiar na rececao da populacdo deslocada

Empresas de bens de primeira necessidade

Apoiar logisticamente as forcas de intervencdo pela disponibilizacdo de bens de
primeira necessidade

Colaborar na distribuicdo de alimentos e de outros bens essenciais a populacdo
deslocada

Empresas de venda de combustiveis
Colocar a disposicdo combustiveis para abastecimento das infraestruturas criticas e
das distintas forcas de intervencéo
Empreendimentos turisticos

Apoiar e disponibilizar as infraestruturas disponiveis para a rececdo temporaria de
pessoas deslocadas

Empresas de Construcéo Civil
Disponibilizar os meios indicados como necessarios a mitigacdo dos efeitos
associados a acidente grave ou catastrofe
Contribuir na realizacdo de obras de emergéncia (desobstru¢cdo de eixos rodoviarios,
estabilizagdes, etc.)
Colaborar na reposicdo da normalidade

Farmécias
Apoiar o auxilio nas atividades de assisténcia média, disponibilizando medicamentos

SCMAH e IPSS

Acolher temporariamente a populacao desalojada
Colaborar, mediante disponibilidade, na instalacdo e organizacdo de centros de
acolhimento de populacdo deslocada (Zonas de concentracao local

Empresas de Transporte de Passageiros

Disponibilizar os meios para a deslocacdo da populacdo proveniente das areas
evacuadas

Radioamadores
Colaborar no reforco das comunicacbes de emergéncia e/ou na implementacdo de

municacoes em locais apontados pelo Diretor do plano

Restauracao
Apoiar logisticamente as forcas de intervencao via alimentos e agua potavel
Colaborar na distribuicdo de alimentacdo a populacao deslocada

CcO

3. Organizacéao

3.1. Infraestruturas de Relevancia Operacional

As Infraestruturas de relevancia operacional ou infraestruturas criticas, sao
servigos basicos que asseguram o normal funcionamento diario da sociedade e que
tem um papel vital nas atividades de prote¢cdo civil. Sdo, portanto, estruturas que
devem ser protegidas e que devem manter a sua operacionalidade aquando de
situacdes de acidentes graves ou catastrofes.

3.1.1. Rede rodoviéria
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A rede rodoviaria

7

é das infraestruturas mais importantes na resposta a

Y

emergéncia, uma vez que € através desta que se deslocam os meios de socorro e

populagdo em geral. Assim, torna-se relevante identificar os melhores acessos dentro

do concelho, e manter uma rede viaria em bom estado de conservagao.

sob diferentes tutelas.

Tutela

Governo

Regional

Tabela XX — Hierarquizacao das estradas do municipio

‘ Categoria ‘ Descricéo

Estradas Regionais
Principais (ERP)

A rede rodoviaria do concelho € composta por uma vasta quantidade de vias,

As ERP séo vias que ligam as zonas mais importantes da ilha
e formam a malha fundamental da rede viéria, estabelecendo a
comunicacdo entre os centros principais e destes com 0s
principais portos, aeroportos e outros de especial interesse

econdémico

Estradas Regionais
Secundarias (ERS)

As ERS sédo vias que ligam entre si as ERP, assegurando
também as comunicacdes entre estas e 0s centros econémicos,

agricolas, rurais ou turisticos mais importantes

Eixos rodoviarios

Os eixos rodoviarios sdo complexos de vias, da mesma ou de
varias categorias, de uma ou de varias redes, integrando
maioritariamente estradas regionais, que entre si se articulam

na distribuicdo de um determinado volume de trafego

Céamara

Municipal

Estradas municipais

Séo vias que, ndo estando classificadas na rede regional, se
revestem de interesse geral para um municipio, ligando a
respetiva sede concelhia as diferentes sedes de freguesia e
povoacfes e estas entre si ou as vias da rede regional e
permitindo melhorar as condi¢cdes de circulacdo dentro da

respetiva malha urbana

Caminhos municipais de 12

Séao vias que, ndo se revestindo de interesse geral para as
comunica¢des num concelho, ligam algumas povoacdes entre
siou, isoladamente, cada povoagdo a sede do municipio ou a

outras vias da rede regional ou municipal

Caminhos municipais de 22

S&o vias destinadas a permitir a acessibilidade ao espago rural
e a exploragcBes agricolas e pecuérias fora dos perimetros de
ordenamento agrario e florestal, tendo como funcédo principal
permitir o uso a estas inerente, nomeadamente o seu trafego, a
entrada dos fatores de producdo e o escoamento dos seus

produtos, desde que situadas abaixo da cota dos 250m na ilha

Servigos

Caminhos florestais

principais

S&o vias que estabelecem o acesso, a partir dos povoados ou

de vias integradas noutras redes, aos perimetros e nucleos
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Florestais

florestais submetidos ao regime florestal, que ligam entre si ou
gue se desenvolvem no seu interior, com a funcdo de
permitirem a exploragdo e prote¢do dos recursos florestais e o
aproveitamento silvo-pastoril, e, bem assim, as vias que, no seu
todo ou em pelo menos 80% da sua extensdo, se desenvolvem
ao longo de areas do dominio privado com caracteristicas e

importancia nitidamente florestais

Caminhos florestais

secundarios

S&o vias que, com observacdo dos pressupostos referidos no
artigo anterior, estabelecem acesso a partir dos caminhos
florestais principais ou ligam perimetros e nucleos florestais

entre si

Estraddes florestais

Sado vias que se desenvolvem dentro dos nucleos florestais
submetidos ao regime florestal, a partir dos caminhos florestais
principais ou secundarios, assegurando o0 acesso a zonas de
plantacdo, de exploracdo, de pastagens baldias ou de

prevencgao contra incéndios

IROA

Caminhos agricolas

principais

Sdo vias destinadas a estabelecer o acesso a exploracdes
agricolas e pecuérias, a partir de vias das redes regional,
municipal ou florestal, tendo como funcdo principal permitir o
uso a estas inerente, nomeadamente o seu trafego, a entrada

dos fatores de producéo e o escoamento dos seus produtos

Caminhos agricolas

secundarios

S&8o vias destinadas a estabelecer o acesso a exploracdes
agricolas e pecuarias, a partir de vias integradas na mesma

rede, respeitando a finalidade referida no artigo anterior

A ilustracdo 3 demonstra a distribuicdo da rede rodoviaria do concelho de

Angra do Heroismo.
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llustracdo 3 — Rede Rodoviaria do Concelho de Angra do Heroismo

3.1.2. Pontes, viadutos e tlneis

As pontes, viadutos e taneis sao infraestruturas importantes da rede viaria em
matéria de protecdo civil, pelo que se encontram identificadas como pontos criticos
das estradas, pois a sua queda ou simples danos parciais podem afetar toda a

resposta de emergéncia.

Na ilha Terceira ndo estdo identificados tdneis. No entanto, identificam-se
diversas pontes, na sua maioria de construcdo antiga. Os viadutos sdo menos
frequentes e apenas se encontram viadutos de construgdo recente. Sendo que em
zonas habitadas apenas um foi construido, dando acesso ao Hospital de Santo
Espirito da ilha Terceira. Os restantes localizam-se na via rgpida que liga 0 municipio

de Angra do Heroismo ao municipio da Praia da Vitoria.

Para este efeito serve a ilustracdo 4 para enquadrar geograficamente as pontes

no concelho.
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llustragao 4- Localiza¢&o das pontes no concelho

Além das pontes e viadutos identificados na rede rodoviaria municipal, regional,
florestal e agricola, que detém uma importancia significativa na mobilizacdo dos
cidadaos, importa mencionar o elevado nimero de pontes construidas ao longo de
dezenas de anos por particulares em linhas de &gua para acesso as suas
propriedades. Pontes essas que ja demonstraram ser um entrave ao escoamento das

linhas de agua e ribeiras do municipio, colocando em risco pessoas, animais e bens.
3.1.3. Infraestruturas portuarias

No concelho de Angra do Heroismo estdo instaladas diversas infraestruturas
portuarias com relevancia operacional. Desde j&, identificam-se as infraestruturas da
Autoridade Maritima Nacional presentes no concelho, que detém toda a jurisdicdo no
gue concerne ao dominio publico maritimo, nomeadamente o edificio da Capitania do
Porto de Angra, localizado no edificio da Marina de Angra do Heroismo - Porto das
Pipas, 9700-154 Angra do Heroismo. Além deste edificio, estdo localizados no
concelho de Angra do Heroismo diversas infraestruturas de acao direta de prevengéo
e socorro, desde fardis, com atividade permanente, permitindo a prevengdo de
acidentes maritimos noturnos, tal como ajudar na geolocalizacdo das embarca¢cfes em
caso de falha dos seus sistemas GMDSS (Global Maritime Distress Safety System) e
diversos portos, sendo o mais importante o Porto das Pipas, localizado junto ao centro

historico da cidade. Este porto detém todos os meios logisticos para as operacdes de
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emergéncia maritima. Em caso de necessidade de evacuacdo do municipio por via
maritima as condi¢bes do cais sdo as necessérias para uma boa organizagdo das
operagfes. Além disso, 0 porto das pipas € abrangido por uma area de marina
destinada a concentracdo de embarcacdes de recreio e pesca, com um total de 260

amarracoes em pontdes flutuantes.

O concelho dispbe ainda de 3 portos de pesca (Classe D) destinados
exclusivamente ao embarque e desembarque de embarca¢cOes de pesca, localizados
nas freguesias de Cinco Ribeiras, Sdo Mateus da Calheta e na Vila de Porto judeu.

4234000
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llustracdo 5 - Infraestruturas portuarias do Concelho de Angra do Heroismo

3.1.4. Infraestruturas aeroportuérias

O municipio de Angra do Heroismo contém no interior do seu dominio territorial
um Heliporto de superficie, ndo certificado pela ANAC, localizado na sede do
SRPCBA.

O unico aeroporto que opera na ilha localiza-se no concelho adjacente, na vila
das Lajes, servindo também o mesmo como base militar das forcas aéreas dos
Estados Unidos da América e de Portugal (BA4), onde estd localizado o centro

coordenador de busca e salvamento aéreo (RCC Lajes).

O aeroporto das Lajes apoiado pela base militar serve de apoio a voos

intercontinentais, em casos de emergéncia a bordo dos mesmos, pelo que obtém um

34
PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE ANGRA DO HEROISMO



CAMARA MUNICIPAL DE ANGRA DO HEROISMO
SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

estatuto importante no panorama da aviagéo internacional. Além disso, este estd em
constante atividade, ndo sé militar, como também na vertente dos voos internacionais

e domésticos seja inter-ilhas, seja com ligagbes constantes ao continente Portugués.

No aeroporto das Lajes desembarcaram em 2018, segundo dados recolhidos
através do sitio na internet do Servico Regional de Estatistica dos Acores (SREA), um
total de 347.124 passageiros, sendo 0s meses de agosto (44.793 passageiros), julho
(42.402 passageiros) e setembro (34.702 passageiros), respetivamente, 0s meses
com mais passageiros desembarcados, por outro lado, o més de fevereiro (19.865
passageiros) foi 0 més em que menos passageiros desembarcaram na ilha. Em

sentido oposto, embarcaram durante o ano de 2018 um total de 350.033 passageiros.

3.1.5. Rede de telecomunicacdes

Em 2011, de acordo com publicagdo da ANACOM, referente a avaliacdo da
gualidade dos servigcos de voz, videotelefonia e cobertura das redes de GSM e
WCDMA, nas Regides Autonomas dos Acores e da Madeira, eram reconhecidos bons
desempenhos no servico de voz nas zonas urbanas da ilha Terceira. Por outro lado,
no que dizia respeito ao servico de voz nos eixos rodoviarios o seu desempenho
decrescia. A cobertura na cidade de Angra do Heroismo e freguesias envolventes era

no geral boa.

Contudo, a cobertura no interior da ilha, assim como em alguns pontos
especificos do concelho, como a zona das Veredas e a mata da Serreta apresentam

fraca ou inexistente cobertura de rede moével.

A nivel de telecomunica¢gbes de emergéncia o municipio tem ao seu dispor
duas redes de telecomunicacbes de emergéncia, a Rede Integrada de
Telecomunicagbes de Emergéncia da Regido Autbnoma dos Acgores (RITERAA), do
SRPCBA, que permite a articulagdo quer com essa entidade quer entre todas as

entidades da ilha e regido em geral.

A segunda rede, € uma rede local, pertencente ao Municipio de Angra do
Heroismo, permitindo a articulagcdo interna, na CMAH, aquando de uma situacdo de
acidente grave ou catastrofe e/ou em que as comunicacdes moveis estejam
inutilizaveis. Esta rede é composta por 6 repetidores (Serra do Cume, Serra de Santa

Barbara, Centro Cultural e de Congressos de Angra do Heroismo, Monte Brasil, Pico
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Matias Simé&o e Serra Branca (ilha Graciosa), que permitem a cobertura ao longo de
todo o Concelho. Além disso, cada repetidor corresponde a um canal, sendo cada
canal uma redundancia do outro, pelo que a inoperacionalizacdo de um ou mais
repetidores, apesar de enfraquecer a cobertura, ndo interrompe as comunicacdes
desta rede, fazendo desta uma rede de emergéncia viavel na gestdo das ocorréncias
no &mbito municipal. Acresce a opc¢éo de ligacao direta entre radios sem necessitar de
repetidor, garantindo que mesmo apdés o colapso de toda a rede, em zonas
espacialmente limitadas é possivel manter as comunica¢Bes operacionais em modo

direto.

3.1.6. Sistemas de abastecimento de agua em alta e em baixa

Atualmente, no municipio de Angra do Heroismo, a entidade responséavel pela
captacao, tratamento, distribuicdo e armazenamento de 4gua em alta e em baixa sdo

os Servigos Municipalizados de Angra do Heroismo (SMAH).

A rede de distribuicdo de agua do concelho de Angra do Heroismo encontra-se
em bom estado, sendo o fornecimento assegurado pela captacdo de nascentes e
furos, sob responsabilidade dos Servicos Municipalizados de Angra do Heroismo, que

assegura o abastecimento a 100% da populagéo do municipio.

Em 2018 segundo dados dos SMAH, 88 % da agua captada para consumo
publico teve origem nas nascentes e o0s restantes 12 % tiveram origem nos furos de
captagdo. Sendo este um ano “medianamente produtivo quanto a caudais das

nascentes” (Relatério de gestao e contas 2018, SMAH).
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llustracdo 6 - Rede de abastecimento de agua no concelho

No total registaram-se valores de captacdo de agua de 7.212.946 m?, sendo os
massivos vulcanicos de Guilherme Moniz e Santa Béarbara os locais com maior
namero de captacdes no concelho. As quantidades captadas no concelho sdo as
suficientes de forma a garantir o abastecimento de 100 % das habitagdes do concelho.
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3.1.7. Sistemas de producdo, armazenamento e distribuicdo de
energia e combustiveis
3.1.7.1. Energia

Producéo de energia

A producgéo e o fornecimento de energia no concelho de Angra do Heroismo

sdo assegurados pela EDA.

O sistema eletroprodutor da ilha Terceira € constituido pela central
termoelétrica do Belo Jardim (CTBJ), pelo parque Edlico da Serra do Cume (PESC),
pelas centrais Hidricas da Cidade (CHCD), Nasc’agua (CHNA) e de Sao Joao de Deus
(CHSJ), cujos dados respetivos sdo apresentados na tabela infra.

Tabela X - Centrais de Produc¢ao de energia elétrica da EDA nailha Terceira

Centrais de Produgdo de Energia Elétrica

Grupos Geradores Transformadores de Acoplamento
Sigla | Fonte Primdria Tensdo de Pot. Instalada Relagado Pot.
Gera¢do | Unidades (kW) Transformagao | Unidades | Instalada
(kv) (kv) (MVA)
10 1 3000 10/15 1 4,00
CTBJ | Térmica - Fuel 6,6 3 9116 6,6/15 3 12,00
6 6 49 000 6/30 6 63,00
CHCD Hidrica 0,4 1 264 0,4/15 1 0,40
CHNA Hidrica 0,4 1 720 0,4/15 1 1,00
CHSJ Hidrica 0,4 1 448 0,4/15 1 0,63
PESC Edlica 0,4 10 9000 0,4/30 10 10,00
Total - - 23 71548 - 23 91,03

Em 2017 deu-se inicio a exploracdo geotérmica na ilha Terceira com a
instalag@o da central do Pico Alto, que em 2018 foi responsavel por 10,8% do total de
energia produzida na ilha Terceira. Esta central tem uma poténcia total instalada de
5000 kW. Em 2016 ja se tinha dado inicio a producédo de energia elétrica através de
residuos solidos urbanos (RSU), com uma poténcia instalada de 2600 kW, pela
Central de Valorizacdo Energética da ilha Terceira, propriedade da Empresa

Intermunicipal de Gestéo e Valorizagdo Ambiental da Ilha Terceira (TERAMB).
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De referir ainda que na Serra do Cume existe também um parque Eolico gerido
pela Companhia Acoreana de Energias Renovaveis, Lda, com 4 aerogeradores com
poténcia total instalada de 3500 kW.

De acordo com a rotulagem da energia elétrica providenciada pela EDA e
expressa no grafico 2, a producdo de energia elétrica durante o ano de 2018 na ilha
Terceira proveio 66,6% da Central Termoelétrica do Belo Jardim. Sendo que 33,6%

proveio de recursos renovaveis/enddgenos.

Grafico 2- Rotulagem da
energia Elétrica nailha
Terceira em 2018.

79 .
Fonte: 6,7% u Diesel Eletricidade
dos Acores 1ese (EDA)
15,9%
M Geotérmica Rede
de Edlica transporte
10,8% m Outras energias q q
66,6% renovaveis rede e
transporte
MT a 30 kV contempla
no municipio de

Angra do Heroismo duas subestacbes MT/MT, nomeadamente: A subestacdo da
Vinha Brava (30/15 kV) com 2 transformadores e uma poténcia instalada de 20 MVA, e
a subestacdo de Angra do Heroismo (30/15 kV) também com 2 transformadores e
uma poténcia instalada de 10 MVA.

Estas subestacdes encontram-se interligadas a subestacdo da Praia da Vitoria
por uma rede MT a 30 kV.

A rede de transporte de energia na ilha Terceira € composta por 61,09 km de
rede aérea, 11,62 km subterranea. Sendo a rede composta por um total de 72,71 km
de cabos.

Rede de distribuicdo

A rede de distribuicdo de energia € composta por linhas MT a 15 KV a partir de
todas as subestacgoes.

A rede de distribuicdo de energia na ilha Terceira é composta por um total de
342,51 km de cabos sendo que a rede aérea abrange 250,44 km e a subterréanea
92,07 km. A rede é ainda composta por 448 postos de transformacdo com uma
poténcia instalada total de 125,778 kVA.
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llustracdo 7-Rede de transporte e distribuicdo de Energia

3.1.7.2. Combustiveis

A rede de comercializagcdo de combustivel no concelho de Angra do Heroismo
€ muito vasta contando com um total de 11 postos de abastecimento de combustivel a
populagéo em geral.

E de extrema relevancia manter os postos de combustiveis protegidos, ndo so6
por motivos de seguran¢ca, mas também por ser através destes que se procede ao

abastecimento dos veiculos empenhados nas ac¢des de protecao e socorro.

A tabela Xl apresenta a lista de postos de abastecimento de combustivel no

concelho de Angra do Heroismo.

Tabela Xl - Identificacdo dos postos de abastecimento de combustiveis do Concelho
Empresa exploradora Localizagdo Distribuidor

Circular externa - Silveira - S. Pedro
9700-193 Angra do Heroismo
Telef.: 295 628 090
Fax: 295 628 849

Quinta da Maia, Lda GALP

Circular externa - Silveira - S. Pedro
9700-193 Angra do Heroismo
Telef.: 295 628 090
Fax: 295 628 849

Quinta da Maia, Lda GALP

Avenida Jacome de Bruges - Sao Bento
Telef.: 295 217 081
FAV - Comércio Agricola, Lda Rua Jodo Vaz Corte Real, 13, Nossa GALP

FAV - Comércio Agricola, Lda GALP
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Senhora da Conceicdo
9700-106 Angra do Heroismo
Telef.: 295 401 340
Fax: 295 401 341

Largo 1 de Janeiro - Santa Barbara

José Norberto Tristéo, Lda Telef. 295 906 563 GALP
CiberAcores Gas - comércio R. Boavista N.° 1
de combustiveis, Unipessoal 9700-603 Vila Sao Sebastiao AZORIA
Lda Telef.: 295 904 366
Terra alta, 32, Sdo Mateus da Calheta
Manuel Melo Coelho, Lda 9700 Angra do Heroismo AZORIA
Telef.: 295 204 130
Atalaia
SOTRAN - Sociedade 9700-416 Ribeirinha AZORIA
transportadora angrense Telef.: 295 662 125

Fax: 295 662 889

Rua Jacinto Céandido n.° 14 i
= Telef.: 295 204 500 AZORIA

J. H. Ornelas & SUCRS Lda. -  Viarapida - Angra do Heroismo/Praia da

Energia Vitéria - S&o Bento - Angra do Heroismo AZORIA
Vinha Brava - Angra do Heroismo
Unicol Telefone: 295 204 800 AZORIA
Fax: 295 204 809
3.1.7.3. Indastria - Estabelecimentos abrangidos pela diretiva

SEVESO lIl (Decreto Lei Nacional n°. 150/2015, 5 de agosto)

Esta é uma diretiva que visa prevenir acidentes graves envolvendo substancias
perigosas para 0 Homem e ambiente, assente numa filosofia de avaliacdo e gestdo do
risco, ordenamento do territério e de planeamento de emergéncia externo. Sao
estabelecimentos industriais que se regem por uma lei propria, visando a limitacéo das

suas consequéncias para 0 homem e o meio ambiente.

No concelho de Angra do Heroismo nado estéo identificados estabelecimentos
industriais sob o regulamento instituido pela diretiva SEVESO Ill. No entanto, é de
realcar que estes sdo estabelecimentos que em caso de acidente podem gerar
consequéncias diretas e/ou indiretas graves na populagédo e/ou meio ambiente, ndo se
limitando a fronteiras administrativas. N&o devendo, portanto, ser ignorados apesar de

nao se encontrarem localizados no concelho.

Na ilha Terceira, estdo abrangidos pela Diretiva SEVESO o0s seguintes

estabelecimentos:
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Tabela XII — Estabelecimentos industriais na ilha Terceira abrangidos pela diretiva SEVESO Il
Fonte: Direcdo Regional do Ambiente e Altera¢c8es Climéticas

. N Nivel de Efeito
Estabelecimento Localizacao Produtos

perigosidade Domind

Gasolinas m3 4.000

Parque de
TERPARQUE - Combustiveis Praia
Armazenamento de da Vitéria S/N 9760-
combustiveis, Lda 100, Praia da Vitéria
Telef.: 295 545 510 Mishiras e 160

JET Al m?3 4.500

Superior Sim Gasoleo m3 7.000

Gas Butano T 2.000

Parque de Fueldleo m3 15.400
BENCOM - Combustiveis Praia
Armazenamento e da Vitéria S/N Asfalto m?  1.000
Comeércio de 9760-100, Praia da Inferior Sim 3
L . Oleo m3 100
combustiveis, S.A. Vitéria lubrificante

Telef.: 295 545 510
Misturas m3 100

3.1.8. Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis para as

operacdes de Protecéao Civil
Corpo de Bombeiros

No concelho de Angra do Heroismo estdo edificados dois quartéis de
Bombeiros pertencentes a Associagdo Humanitaria de Bombeiros Voluntérios de
Angra do Heroismo. Um localizado na sede de concelho que presta apoio a toda a
populacdo da zona Sul e Oeste do municipio, e que é também a sede da Associacao
Humanitaria, bem como uma seccdo destacada na zona norte, situada na freguesia

dos Altares, servindo aquela zona do concelho.
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Centro de Coordenacéo Operacional Municipal do SMPC

O Centro de Coordenacdo Operacional Municipal do Servico Municipal de
Protecao Civil, em conformidade com o preceituado no art.° 13.°-A do DL 44/2019, é
uma estrutura de relevancia operacional em resposta a um evento ou sucessdo de
eventos com elevado potencial de destruicdo, utilizado em caso de necessidade,
urgente ou ndo, de Convocacgao da Comissao Municipal de Protecéo Civil, localizando-
se no edificio da Associacdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios de Angra do
Heroismo, ou em alternativa, no Complexo dos Meios Operacionais, sito ao Parque
Industrial de Angra do Heroismo, lote 21.

Sede do Servico Regional de Protecéo Civil e Bombeiros (SRPCBA)

Esta é uma infraestrutura de relevancia a nivel regional, sob a tutela da
Secretaria Regional da Saude e Desporto e que tem como atribuicbes orientar,
coordenar e fiscalizar, a nivel da Regido Autbnoma dos Acores, as atividades dos
Corpos de Bombeiros, bem como assegurar o funcionamento de um sistema de
transporte terrestre de emergéncia médica, de forma a garantir, aos sinistrados ou

vitimas de doenca subita, a pronta e correta prestacéo de cuidados de saude.
E também nesta sede que se encontra o Gnico Heliporto do Concelho.

Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Agores tem ainda um
Centro de Formacao localizado no Parque industrial de Angra do Heroismo, sendo

uma infraestrutura dedicada ao treino e formacgéo de Agentes de Protecao Civil.
Quartel do Regimento de Guarni¢gdo N.°1

O quartel do Regimento de Guarnicao N.° 1 do Exército localiza-se no forte de
Sao Jodo Batista, na freguesia da Sé. Este é o local onde se encontram os meios
operacionais da Unidade do Exército na ilha Terceira que respondem a situacdes de

emergéncia sempre que solicitados.
Destacamento territorial da GNR de Angra do Heroismo

Esta infraestrutura presente no concelho abrange vérias &reas destinadas a
emergéncia em caso de acidente grave ou catastrofe, desde a Secdo Cinotécnica,
NICCO — Nucleo de Investigacado de Crimes e Contraordenacdes, NPA — Nucleo de
Protecdo Ambiental e militares para todo o tipo de funcbes, desde a busca e

salvamento, ao patrulhamento e controlo de turbas e multiddes. Esta infraestrutura
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aloja todo o tipo de meios necessérios ao bom funcionamento diario e em situacéo de

emergéncia dos militares da GNR.

Esquadras da PSP

BN

O concelho de Angra é dotado de uma infraestrutura destinada a PSP,
localizada junto ao Corpo de Bombeiros, nesse edificio operam 3 esquadras, uma
destinada ao transito, outra destinada a investigacao criminal e uma terceira destinada

a intervencao e fiscalizacao policial.
Hospital de Santo Espirito de Angra do Heroismo

O Unico hospital existente na ilha localiza-se no municipio de Angra do

Heroismo.

s

Este € um hospital dotado de diversos departamentos e condigbes para a
prestacdo de cuidados urgentes e cuidados intensivos e intermédios a vitimas
relacionadas com acidente grave ou catastrofe. No entanto, dada a sua importancia,
variabilidade de servicos e funcdes diarias, este € um hospital que acolhe diariamente
centenas de utentes, pelo que tem de se manter capaz de aumentar a sua capacidade
de resposta em caso de acidente grave ou catastrofe. Sendo esta uma das
infraestruturas mais criticas do concelho, devera reunir todas as condi¢des
necessarias a um bom funcionamento, independentemente das circunstancias, em

conformidade com as atribui¢cdes previstas no respetivo plano de emergéncia.
Unidades de Saude

Existem pelo concelho em distintas freguesias os Nucleos de Salde Familiar,
sendo de destacar o Centro de Saude de Angra do Heroismo que presta auxilio direto

ao Hospital de Santo Espirito da ilha Terceira (HSEIT).

Em auxilio ao centro de saude e ao HSEIT existem nas diversas freguesias do
concelho unidades locais de salde. Estas sao infraestruturas que deverdo ser
capazes de acolher e tratar os feridos menos graves, de forma a retirar pressdo sobre
o centro de saude e o Hospital, que dever&o dar resposta prioritaria aos feridos mais
graves. Assim, deverdo ser infraestruturas que garantam a sua operacionalidade,

mesmo em situagdo de acidente grave ou catastrofe.
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llustracdo 8 -Principais elementos estratégicos, vitais ou sensiveis para as operac8es de Protecéo
Civil

3.2. Zonas de intervencao

De acordo com o preceituado no art.°® 16.° do SIOPS-RAA, as zonas de
intervengdo sd@o areas de configuragcdo e amplitude varidveis que se adaptam as
circunstancias e condigbes do tipo de ocorréncia. Ou seja, & medida que vai
aumentando ou diminuindo o numero de ocorréncias, podera ser necessaria a
expansédo ou retracgdo de determinadas zonas de intervengéo ou de todo o teatro de

operacdes em geral.

Um teatro de operacgbes (TO) organiza-se em zonas geograficas ou funcionais,
conforme o tipo de ocorréncia, e as opcdes estratégicas consideradas, chamadas

zonas de intervencdo. Consideram-se:
- Zona de Sinistro (ZS);
- Zona de Apoio (ZA);
- Zona de Concentragéo e Reserva (ZCR).

Além destas, existe ainda a Zona de Rececao de Reforcos (ZRR) criadas e

geridas pelo SRPCBA, como demonstra a ilustracao 9.
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cos SRPCBA

Zona de
Sinistro
(Zs)

Zona de
Apoio (ZA)

Teatro de Operagoes (TO)

llustracdo 9 — Organizagdo das zonas de intervencgao

A coordenacao destas zonas ou sectores de intervengéo é da responsabilidade
do Posto de Comando Operacional, & excegdo da Zona de Rececdo de Reforcos.
Assim sendo, sao abaixo apresentadas as caracteristicas relacionadas com as

diferentes zonas de intervencgdo no Teatro de Operacgdes.

Local onde se desenvolve a ocorréncia.

Area de acesso restrito.

Encontram-se exclusivamente 0s meios estritamente necessarios
a intervencao direta, sob responsabilidade do PCO.

Zona adjacente a Zona de Sinistro.

Area de acesso condicionado.

Onde se encontram os meios de apoio e logistico estritamente
necessarios ao suporte dos meios de intervencao.

Onde se localizam temporariamente meios e recursos disponiveis
sem missao imediata atribuida.

Local destinado a manter um sistema de apoio logistico e
assisténcia pré-hospitalar.

Onde tém lugar as concentracdes e trocas de recursos pedidos
pelo PCO.
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Zona de controlo e apoio logistico sob a responsabilidade do
Servico Regional de Protecéo Civil e Bombeiros dos Acores.

Onde se dirigem os meios de refor¢co externo ao municipio, antes
de atingirem a ZCR.

Nas ZCR sao instaladas as areas de reserva, de reabastecimento, de

alimentacédo, de descanso e higiene, de apoio sanitario, de manutencao, bem como a

area médica. No esquema infra apresentam-se locais que podem ser selecionados

para instalacdo destas areas com a nomenclatura, tipo de estrutura e localizagéo.

Designagéao Infraestrutura/Espacgo Morada
ZCR-1 Complexo dos Meios Canada da Justa, Parque
(Area de reabastimento Operacionais — Oficinas Industrial de Angra do

e de manutencao)

SMPC

Heroismo, Lote 21

ZCR-2

(Area de alimentacao,

de

Bombeiros Voluntarios de

Quartel Corpo

Pracga Dr. Sousa Junior

descanso e higiene, Angra do Heroismo

apoio sanitério e

meédica)

ZCR -3 Centro Cultural e de Canada Nova de Santa

(Area de reserva)

Congressos de Angra H.

Luzia.

3.3. Mobilizacédo e Coordenacao de Meios

A ativacdo do plano exige uma mobilizacdo rapida e eficaz dos meios de

resposta a uma emergéncia, em cumprimento de diversos critérios, tais como:

e Utilizar os meios e recursos estritamente necessarios e adequados, tendo

em conta o tipo de ocorréncia;

e Utilizar os meios e recursos sob o critério da proximidade e disponibilidade

dos mesmos;

e Dar preferéncia a utilizacdo de meios publicos ou de entidades em que

tenham sido celebrados protocolo/acordo de utilizagdo, em detrimento dos

meios e recursos privados;
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Os pedidos de reforco de meios operacionais apenas serdo considerados
vélidos se apresentados pela cadeia de comando municipal. No caso de pedidos de
refor¢cos externos ao municipio, estes deverdo ser requisitados ao Servico Regional de
Protecéo Civil e Bombeiros dos Agores.

Segundo o art.° 22.° do SIOPS-RAA, a ativacdo do estado de alerta especial
para as organizacdes do SIOPS visa intensificar as agbes preparatérias de supressao
e mitigacdo das ocorréncias, colocando recursos humanos e materiais de prevencao
numa determinada area geografica e periodo de tempo. Permitindo assim a rapida e
eficaz mobilizacdo de meios para fazer face a ocorréncia. A respetiva ativacdo é da

competéncia exclusiva do Centro de Operacfes de Emergéncia (COE) do SRPCBA.

Para efeitos da situacdo de alerta, o presidente da Céamara detém as
competéncias previstas na Lei de Bases da Prote¢&o Civil, conforme o preceituado no

n.° 1 do art.° 6.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, na sua redacéo atual.

O inventéario dos meios e recursos disponiveis para serem utilizados em caso
de necessidade encontra-se na Parte Ill deste Plano (Ponto 1 — Inventario de Meios e

Recursos).

A requisicao de recursos e equipamentos devera ser feita utilizando o modelo
de requisicdo presente na Parte Il deste plano (Ponto 3.2 — Modelos de requisicdes).

3.4. Notificacdo operacional

Se o Plano for ativado, toda a informacao considerada pertinente sera difundida
periodicamente a todas as entidades intervenientes, por via dos meios tidos como

mais adequados, designadamente:

Comunicados;

Telemadvel ou telefone fixo;
Correio eletrénico;

Radio;

Servico de mensagens escritas (notificacdo SMS).

YV V V V V

Y

Face a natureza da ocorréncia e de acordo com a tipologia do risco, 0s

mecanismos de notificacdo operacional sdo os constantes no quadro infra:
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Mecanismos Comunicados Telemével_ ou Cor,rei.o Radio NOTTIEEIEED
telefone fixo eletronico SMS
Cheias e inundacdes X X X X X
Galgamentos costeiros X X X X X
Tsunami X X X X X
Ciclones e tempestades X X X X X
Sismos X X X X X
| e | X X x | x|
% Movimentos de massa X X X X
Eroséo costeira X X X X
Acidentes aéreos X X X X X
Acidentes nduticos X X X
Incéndios urbanos X X X X
gzlgi%i?oge pontes, viadutos X X X
Doencas infeciosas X X X X X

Tabela XlIl — Tabela com mecanismos de notificacdo operacional as entidades oficiais.
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4. Areas de intervencéo

4.1 Gestao Administrativa e Financeira

Entidade Coordenadora

Presidente da CMAH ou Vereador

Entidades intervenientes

Gabinetes, Divisdes e Servicos Municipais

Prioridades de acdo:

» Elaborar requisicbes relativas a aquisicdo de bens e servicos de apoio a
emergéncia.

» Gestéo financeira dos custos.

» Gestdo dos processos de seguros indispensaveis as operacdes de protecdo
civil.

» Gestdo dos tempos de utilizagdo dos recursos e equipamentos.

» Supervisdo das negociacdes contratuais e promocdo do estabelecimento de
protocolos com entidades fornecedoras de bens e géneros para situacdes de
emergéncia.

» Administrar os donativos, subsidios e outros apoios financeiros recebidos.

» Propor medidas indispenséaveis a obtengéo de fundos externos tendo em vista

a reposicao das infraestruturas vitais.

Instrucdes especificas:

» Os pedidos de reforco de meios sé serdo considerados validos quando
apresentados pelo Coordenador Municipal de Protecdo Civil ou presidente da
Céamara.

» O SMPC é responsavel pela gestdo dos meios acionados.

» A colaboracdo aceite a titulo benévolo, designadamente o pessoal voluntario,
deve apresentar-se no CBAHER, constituindo este um posto local de
recenseamento, na eventualidade de outros locais ndo serem divulgados.

» O pessoal da administracdo publica central e local é remunerado pelos
organismos a que pertencem. O pessoal integrado nas entidades e organismos
previstos no PMEPCAH s&o remunerados por essas mesmas entidades e
organismos. Eventuais comparticipacdes serdo determinadas de acordo com o

gue vier a ser estabelecido superiormente.
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» Compete a CMAH, via Unidade de Gestdo Financeira e Recursos Humanos,
assegurar a gestdo financeira dos custos, das operacbes de socorro em
situacdo de acidente grave ou catastrofe.

» O pessoal voluntario poderd4 receber apoio ao nivel da alimentacdo, e
indemnizado pelos salérios perdidos durante a sua colaboracdo em operacdes
de protecéo civil, nos termos da legislagdo em vigor.

» Os servicos de aprovisionamento da Camara Municipal sdo incumbidos da
contratacdo de meios e recursos necessarios, publicos ou privados, com
carater urgente, com vista a concretizacdo das operacdes de protecao civil. O
SMPC ¢é encarregue pela constante atualizacdo da listagem de meios e
recursos existentes no concelho, bem como dos contactos dos respetivos

responsaveis.

A generalidade dos equipamentos, artigos e materiais necessarios as acoes de

resposta da protecdo civil municipal que poderéo ser requisitados, sdo 0s seguintes:

e Equipamentos de energia e iluminagéo;

e Géneros alimenticios e alimentos confecionados;

e Equipamentos destinados a alojamento temporario;

e Agasalhos e vestuério;

¢ Medicamentos, material sanitario e produtos de higiene e limpeza;
¢ Equipamentos de transporte de passageiros e carga;

e Combustiveis e lubrificantes;

e Magquinas e equipamentos de demoli¢&o;

e Construcao de infraestruturas temporarias;

e Material de mortuaria.

Importa ainda salientar que nos termos do art.® 5.° do RIJISPC-RAA, apés
“declarada a situagdo de alerta, contingéncia ou calamidade, todos os cidadaos e
demais entidades privadas estdo obrigados, na area abrangida, a prestar as

autoridades de protegéo civil a colaboragéo que lhes for requerida (...)".
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4.2 Reconhecimento e Avaliagcéo

Entidade Coordenadora
Presidente da Camara Municipal ou Posto de Comando

Entidades intervenientes

SMPC, CMAH, Agentes de Protecao Civil e Organismos e Entidades de Apoio

Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo de Situacéao (ERAS)
As ERAS tém como principal objetivo dotar o Posto de Comando, apos a sua
instalacdo, de informacgéao indispensavel ao processo de tomada de decisao.

Prioridades de acéo
» Avaliar as éareas afetadas, por forma a que as acdes de socorro,
nomeadamente de busca e salvamento, sejam desencadeadas de forma célere
e expedita;
» Recolher informacao especifica sobre a operacionalidade de estruturas e sobre

a necessidade de apoio.

Instrucdes especificas:

» Cada ERAS é composta por trés elementos: SMPC, CBAHER e PSP, sempre
que possivel. A especificidade de algumas situagbes podera exigir uma
constituicao diferente, de acordo com uma misséo especifica (ex. inclusdo deu
um médico ou médicos veterinarios) por forma a garantir uma informagao mais
adequada a tomada de decisbes operacionais;

> As ERAS compete percorrer toda a zona de sinistro, para recolha de
informacéo sobre as principais consequéncias do evento (focos de incéndio,
danos no edificado, locais com maior nimero de sinistrados, eixos rodoviarios
de penetracao, informacéo geral sobre a operacionalidade das infraestruturas e
infraestruturas criticas;

» A grande mobilidade que deve caracterizar estas equipas, possibilita a recolha
de informag&o essencial sobre as consequéncias do evento e a tomada de
decisdes operacionais;

» As ERAS elaboram os Relatérios Imediatos de Situacdo escritos ou verbais

(passados a escrito no mais curto espaco de tempo possivel) e reportam
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permanentemente ao Posto de Comando, a ordem de quem se mantém, até a

sua desmobilizacéo.

Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT)
As EAT tém como principal objetivo dotar o PC dos diferentes escalbes de

informagé&o imediata sobre as infraestruturas afetadas.

Prioridades de acdo:

» Reconhecer e avaliar a estabilidade e operacionalidade de estruturas,
comunicacdes e redes, tendo em vista: a seguranca do pessoal envolvido nas
operagbes de reposta a emergéncia, bem como das populacdes afetadas;
como também, o desenvolvimento das operacgles, e o restabelecimento das
condi¢Bes minimas de vida;

» Dotar o Posto de Comando (PC) de informacdo sobre as infraestruturas

afetadas.

Instrucdes especificas
A organizacdo e mobilizacdo expedita das EAT, tem subjacente 0s seguintes
objetivos:

» Verificar a operacionalidade das construgbes vitais para a gestdo da
emergéncia, os designados edificios com funcbes estratégicas (edificado
vocacionado para fun¢des operacionais e com assento na CMPC);

» Avaliar os edificios definidos no Plano para resposta a emergéncia (alojamento
provisorio, etc.) certificando-se que mantem 0s pressupostos de seguranca e
de funcionalidade;

» Apurar a operacionalidade das infraestruturas urbanas, edificado publico,
garantes da atividade politica, econdémica e social, contributo essencial para a
normalidade das areas afetadas;

» Realizar acdes de inspecdo de edificios correntes (habitacional, comércio e

servicos), por forma a verificar a sua usabilidade/habitabilidade.

Cada EAT sera constituida idealmente por 3 elementos, a designar de
acordo com a misséo especifica que lhe for atribuida. Assim, no caso da avaliagdo
supramencionada, além de técnicos da CMAH, tera de integrar necessariamente

profissionais habilitados das respetivas areas de atividade.
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H& ainda a considerar a necessidade de mobilizar uma (ou mais) EAT
especial, cuja missdo sera a avaliacdo geotécnica, no caso de um evento sismico.
Com efeito, a avaliacdo do comportamento e previsdo de problemas geoldgicos,
geotécnicos e hidrogeoldgicos, torna-se especialmente pertinente numa cidade

com as caracteristicas como Angra do Heroismo.

As EAT estardo dotadas do meio de transporte mais adequado a sua
missdo, assim como de meios de comunicacdo indispensaveis a passagem da

informacéo para os diferentes escalGes de decisao.

4.3 Logistica

No apoio logistico constam os procedimentos e instruc6es de coordenacéo,
bem como a identificagdo dos meios e das responsabilidades dos servigos, APC,
organismos e entidades de apoio, quanto as atividades de logistica a apoiar as forcas
de intervengdo, assim como a populagéo.

Sao atividades de logistica as acbes de apoio aos servicos, APC, entidades e
organizacdes, quanto a alimentacdo, combustiveis e lubrificantes, manutencédo e
reparacdo de equipamentos, transportes, material sanitario e de mortuaria, assim
como artigos essenciais a prossecucdo das missGes de socorro, salvamento,

assisténcia e reabilitagdo.

4.3.1 Apoio logistico as forcas de intervencao

Entidade Coordenadora

Presidente CMAH ou Comiss&o Municipal de Protecéo Civil
Entidades intervenientes
DivisBes e Servi¢cos Municipais, CBAHER, Forcas Armadas, Corpos de Escoteiros e

Escutas

Prioridades de acdo:
» Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e servi¢cos essenciais:
energia elétrica, gas, agua e saneamento basico;
» Assegurar e disponibilizar meios e recursos para a desobstrucdo expedita de

vias de comunicacéo e itinerarios de socorro, para as operacées de demoli¢cdo
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e escoramento de edificios, para a drenagem e escoamento de aguas e ainda
para as ac¢des de identificacdo de substancias poluentes e/ou toxicas;

» Promover a manutencao, reparacao e abastecimento de viaturas essenciais ao
desenvolvimento das operacfes de emergéncia, bem assim como de outro

equipamento.

Instrucdes especificas:

» A avaliacdo das infraestruturas afetadas pelo acidente grave ou catastrofe é
realizada por determina¢édo da CMPC;

» A desobstrucdo urgente de vias de comunicacdo e itinerarios de socorro, as
operagbes de demolicdo e escoramento de edificios e a drenagem e
escoamento de 4gua, o abastecimento de agua e a distribuicdo de energia
serdo realizadas pelas respetivas entidades responsaveis;

» As Forgas Armadas poderdo ainda ser chamadas a colaborar no apoio logistico
as forcas de intervencdo, fornecendo material diverso (material de
aquartelamento, tendas de campanha geradores, depoésitos de &agua, etc.)
dentro das suas disponibilidades;

» A manutencdo e reparacdo de material estdo a cargo das respetivas entidades;

» As entidades exploradoras das redes e servicos essenciais garantirdo a
operacionalidade de piquetes de emergéncia para necessidades
extraordinarias decorrentes da reposi¢céo do servico;

> A reposicdo do servico de abastecimento de &gua e do fornecimento de
eletricidade, gas e combustiveis deverd ser assegurado prioritariamente a
unidades hospitalares e de saude, estabelecimentos de ensino, prisées, lares
de idosos, instalagbes publicas e industrias agroalimentares, bem como a
outras infraestruturas que o Diretor do Plano e/ou Coordenador Municipal de

Protec&o considerem de especial relevancia.

4.3.2 Apoio logistico a populacao
Entidade Coordenadora
Presidente da CMAH, Unidade de Habitacdo e A¢&o Social
Entidades intervenientes
Divisbes e Servigos Municipais, ISSA, Instituicbes Particulares de Solidariedade Social,
Juntas de Freguesia — Unidades Locais de Protecdo Civil, CVP, AMI, SCMAH
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Prioridades de acdo:

» Garantir a ativacdo das ZCAP e de abrigos temporarios da populacao
deslocada, e informar as forcas de socorro e os cidadéos da sua localizagéo,
através dos canais disponiveis e mais apropriados;

» Assegurar a seguranca das ZCAP e dos abrigos temporarios da populagao
deslocada;

» Garantir as necessidades logisticas da populacdo deslocada, no que diz
respeito a alimentacdo, agua potavel, agasalhos, transporte, material sanitério,
entre outros fatores importantes ao seu bem-estar;

» Assegurar 0 contacto com entidades que comercializem alimentos ja
confecionados e bens de primeira necessidade, e garantir que bens e
mercadorias necessarias sao entregues nas ZCAP;

» Assegurar que é feito o registo de todas as pessoas que se encontram nas
ZCAP e nos abrigos temporarios;

» Organizar a instalagdo/montagem de cozinhas e refeitorios de campanha para

assisténcia a emergéncia.

Instrucdes especificas:

e Alojamento

Os locais destinados ao alojamento de emergéncia tém de estar providos de
condi¢cdes propicias a dormidas, alimentacao, instalacdes sanitarias, bem como de
acessos rodoviarios e de parques de estacionamento, pois a movimentacdo da

populacéo poderd ser realizada através de viaturas particulares.

Na eventualidade de ser necessario alojamento provisério de curta duracgéo,
deverdo preferencialmente ser usadas pensdes, residenciais do concelho e/ou

habitacdes disponiveis pertencentes a CMAH.

Para os locais de alojamento temporario serdo utilizados preferencialmente
pavilhBes municipais existentes nas freguesias do municipio. Estes poderdo também
funcionar como pontos destinados ao controlo de residentes para despiste de
eventuais desaparecidos. Para o mesmo efeito podera ser utilizada a area de terreno

afeta ao Estadio Jodo Paulo II para a instalacdo de um campo de desalojados central.

E da competéncia da Unidade de habitacio e A¢do Social da CMAH, manter o
SMPC informado sobre o namero de vitimas desalojadas e ja realojadas, fazendo

sempre que solicitado, um ponto de situacdo acerca do desenvolvimento das a¢des de
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apoio social. Para esse efeito, devera essa unidade manter atualizado o quadro de
desalojados presente no ponto 3.1 — Modelo de relatérios, da parte Ill — Inventéarios,
modelos e listagens.

¢ Alimentacéao e agasalho

No apoio logistico as populacdes tem de ser previsto a coordenacdo da
assisténcia as populacdes desalojadas que n&o tenham acesso imediato aos bens
essenciais, nomeadamente agua potavel e alimentos.

A alimentacdo e agasalho da populacdo serd encargo do SMPC, através de
verbas disponibilizadas para o efeito, em colabora¢do com instituicdes particulares de

solidariedade social.
e Transporte

Na possibilidade de se proceder a evacuacdo de um local, € necessério
disponibilizar transportes para a deslocacdo das pessoas para os abrigos temporarios
Ou para espacos seguros. A requisicdo dos meios de transporte, assim como a
coordenacédo da populacao ficard a encargo da CMPC, com o apoio do SMPC.

Quando os meios de transporte da CMAH ndo forem suficientes, serdo
contratadas empresas de viacao privadas.

O alojamento de emergéncia estrutura-se, de forma a garantir uma resposta de ambito
municipal de alojamento imediato e temporéario, as populacdes desalojadas por

situacdes de acidente de acidente grave ou catastrofe.

A tabela infra identifica os locais das Zonas de Concentracdo e Apoio a Populacdo
(ZCAP), bem como as respetivas capacidades e carateristicas.
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Designacéao Local Capacidade Sanitarios Duches | Cozinha
ULPC / Academia das Artes S&o Bartolomeu 30 Sim Sim Sim
Casa do Povo Sao Mateus 20 Sim Nao Sim
Casa do Povo Terra Cha 13 Sim Sim Sim
Pavilhdo Desportivo Posto Santo 140 Sim Sim Sim
Centro Comunitario Sao Pedro 40 Sim Sim Sim
Grupo Folclore Bravos / CAT Sao Bento 80 Sim Sim Sim
Edificio Cultural Sao Bento 160 Sim Sim Sim
57
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Centro Cultural e de Congressos | Santa Luzia 100 Sim Sim Sim
Pavilhdo Desportivo Municipal Sé 140 Sim Sim Sim
Pavilhdo Desportivo Ribeirinha 140 Sim Sim Sim
Pavilhdo Desportivo Porto Judeu 140 Sim Sim Sim
Saléo Multiusos Séo Sebastido 13 Sim Sim Sim

Tabela IV: Localizagdo das Zonas de Concentracao e Apoio a Populagao.

4.4 Comunicacdes

As comunicagbes de emergéncia constituem um meio fundamental para
assegurar o comando, controlo e coordenacdo das opera¢cdes de socorro e protecao

civil, quer em tempo normal, quer em tempo de catastrofe ou calamidade.

Entidade Coordenadora

Presidente da CMAH ou Coordenador Municipal de Protecao Civil

Entidades intervenientes

SMPC, APC, CBAHER, Forcas de Seguranca, Operadoras de redes de

comunicacgdes publicas moveis, associa¢des de radioamadores

Informacéo as entidades do sistema de protecgao civil

A gestéo de informacgé&o de apoio as operagdes visa a definigdo de mecanismos
de comunicacdo, entre todas as entidades e organismos, quer as que atuam nas
operacbes, quer as intervenientes no plano, que permitam niveis adequados de

prontidao e resposta.

Prioridades de agdo:

» Recolher e avaliar a informacdo proveniente de todas as entidades
intervenientes, de forma a preparar pontos de situacao.

» Garantir rapidez e clareza das informac¢des, em ordem a uma tomada de
decisbes atempada, por parte das autoridades politicas.

» Garantir os fluxos de informacéo entre as entidades atuantes nas operacoes e
as entidades intervenientes no plano.

» Centralizar toda a informacé&o considerada relevante para integrar os relatérios

de situacéo.
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Instrugdes especificas:

» O COS é o responsavel pela gestédo da informacado no teatro de operacgoes;

» Ao COS compete a elaboracdo de pontos de situacdo e respetiva transmissao
ao PCO, incluindo a solicitacdo de meios de reforgo;

» O PCO reune toda a informacao e remete-a para o Comando;

» Com base na informacéo das ERAS (Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo
de Situacdo) e das EAT (Equipas de Avaliacdo Técnica) sdo feitos os
Relatorios Imediatos de Situacdo e sao transmitidos ao PCO, sendo a
periodicidade definida em fungédo do cenario. E ainda com base na informagio
destas equipas que sado tomadas decisbes, no ambito do desenvolvimento das
operacgoes;

» O PCO elabora pontos de situagdo global (Relatorios Gerais de Situagao)
referente a intervencdo na totalidade da ZS, para divulgacdo a todas as
entidades intervenientes

» Se necessario, 0 Comando solicitara Relatérios Especiais de Situagdo a
gualguer entidade interveniente. Estes relatérios, devem ser escritos. Caso a
informacéo seja dada verbalmente, esta deve ser passada a escrito, logo que
possivel;

» O SMPC centraliza, avalia e procede a elaboracdo de pontos de situagao, com
a informacgédo considerada mais relevante, transmitindo-a & CMPC e ao diretor
do plano e todas as entidades no plano.

A existéncia de um sistema de comunicacdes organizado e coordenado que garanta
os indispensaveis fluxos de informacdo atempados entre APC, entidades e
organismos é condigdo para uma resposta rapida e eficaz a emergéncia, em caso de

acidente grave ou catastrofe.

Prioridades de agdao:

» Garantir a operacionalidade dos meios de comunicagdo de emergéncia.

» Garantir a interoperabilidade entre todos os agentes, entidades e organismos
gue concorrem para a resposta operacional, quer no TO, quer no que respeita
a CMPC.

» Apoiar as diferentes entidades e é&reas de intervencdo com meios de
comunicacdo de emergéncia, através da rede de radiocomunicacdes de
Emergéncia do Municipio.

» Mobilizar e coordenar as associacfes de radioamadores.
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Redes e servigcos de comunicagdes a utilizar em emergéncia:
» Rede Integrada de Telecomunica¢Bes de Emergéncia da Regido Autbnoma
dos Agores (RITERA).
» Rede de Radiocomunicagbes de Emergéncia do Municipio de Angra do
Heroismo (RREMAH).
» Servico Telefonico Fixo (STF).

Servico movel terrestre.

A\

» Servico movel de satélite.

Instrugdes especificas:

» O planeamento geral e a gestdo da arquitetura das comunicagbes de
emergéncia sao da responsabilidade do SMPC;

» Na Zl, (ZS, ZA e ZCR) esta competéncia € da responsabilidade do COS, a
guem compete a definicdo de uma estrutura de comunicagoes;

» As entidades intervenientes, com meios proprios de comunicacbes de
emergéncia, deverdao disponibilizar os meios necesséarios, em fun¢cdo do
cendrio;

» As entidades intervenientes, sem meios proprios de comunicacbes de
emergéncia, serdo apoiadas, pelo SMPC, cujas regras serdo estabelecidas em
funcéo do cenatrio, disponibilidades, definindo prioridades;

» Os operadores e prestadores de servigos publicos de comunicacdes cooperam
no ambito da legislacdo em vigor;

» Em caso de ativacdo do Plano devera ser garantida uma gestao centralizada
das comunicacdes de apoio a toda a estrutura operacional, envolvida ou néo
na ocorréncia ou teatro de operacgoes;

» O SMPC estabelece e coordena, a nivel municipal, um sistema de
comunicagbes na CMPC, capaz ainda de estabelecer ligacdes as juntas de

freguesia.

A adequada gestdo da informagdo e posterior transmissédo entre todos 0s
intervenientes no presente plano, decisores, APC’s, e populagdo em geral, potenciara
uma eficaz exequibilidade de todo o sistema de operacdes de emergéncia em
protecdo civil. Assim, a informacgdo concisa tera uma repercussao direta na otimizacao
da resposta a emergéncia, assim como na disseminacao de instrucfes e medidas de

autoprotecao a adotar pela populagéo.
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Diretor do Plano

Organograma do sistema de comunica¢cdes em caso de acidente grave ou catastrofe

E da competéncia do COS, no TO, estabelecer o plano de comunicagbes e
definir, articulado com o SRPCBA, os canais de comando, tatico e de manobra. Cada
TO deveré ser considerado como um nucleo isolado, pelo que qualquer contacto via
radio com e a partir do mesmo sera feito em exclusivo através do PCO e pelo
SRPCBA. Devera ainda o COS ter sempre presente as normas técnicas para a

utilizacao da RITERAA, que suportara a ligacdo com os APC e entidades que integram
esta rede.

4.5 Informacé&o Publica

Entidade Coordenadora

Presidente da CMAH ou Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAP)

Entidades intervenientes

GAP da CMAH, Justas de Freguesia, Orgaos de Comunicag&o Social (OCS)

Informacgéo publica e aviso as populacdes
E fundamental comunicar com a populacéo, divulgando o ponto de situagéo

logo no inicio da emergéncia, de modo a prevenir boatos que possam gerar distarbios
ou provocar situacgdes de panico.
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Prioridades de acdo:

Avaliar formas expeditas de informagédo publica, face ao cenario em presenca;
Preparar comunicados, de acordo com as indicagfes do GAP;

Promover a credenciacdo dos OCS e garantir a articulagio com estes, no que se
refere briefings periddicos e conferéncias de imprensa;

Divulgar medidas de autoprotecdo e recomendacdes das autoridades.

Instrucdes especificas:

» A CMPC devidamente coadjuvada pelo GAP e SMPC, informa a populacao
sobre a natureza e a duracao expectavel da emergéncia;

» Define, tanto quanto possivel, a area geografica afetada pela emergéncia;

» Com o apoio do SMPC, prepara e divulga avisos relativos a medidas de
autoprotecao e procedimentos a adotar;

» Com a colaboragéo das forcas de seguranca e entidades concessionarias de
servicos e comunicacdes adverte sobre as restricbes, tais como cortes de
transito, cortes de energia, cortes de linha telefénica e falhas no abastecimento
de agua;

» Com a colaboracao da Al Apoio Logistico a Populacdo divulga niumeros de
telefone de linhas de apoio, logo que possivel e informa sobre as Zonas de
Concentracao e Apoio a Populagéo (ZCAP);

» A Capitania do Porto de Angra do Heroismo divulga a informagdo disponivel
referente a sua area de jurisdicao;

» Divulga locais de rececdo de donativos e necessidades prioritarias, em
articulacdo com a Juntas de Freguesia;

» Divulga locais para inscricado de voluntérios;

» Apoia na elaboragéo e difusdo de comunicados, bem como informacao sobre
briefings e conferéncia de imprensa e respetiva periodicidade em articulacao
com OCS;

» Informa sobre regresso das popula¢des aos locais evacuados;

» Divulgacdo de informacdo a populacdo via radios locais, avisos sonoros e
instrucdes difundidas por altifalantes dos veiculos das forgas de seguranca e
corpo de bombeiros ou, ainda, pessoalmente através dos colaboradores do

SMPC e membros das unidades locais de protecéo civil.
Por forma a populacdo ter conhecimento e estar alerta durante uma

emergéncia para esta acdo, é imperativo haver campanhas de informacdo e
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sensibilizacdo na fase de preparacao, imprescindivel para o sucesso na conduta das

populagbes durante uma emergéncia.

4.6 Confinamento e/ou evacuacao

Entidade Coordenadora

Presidente da CMAH ou Forgas de Seguranca e Autoridade Maritima

Entidades intervenientes

PSP, SMPC, CBAHER, Capitania de Angra do Heroismo, Justas de Freguesia, For¢as
Armadas, GNR, Operadoras de Transportes Coletivos

Evacuacédo e/ou Confinamento

Em caso de acidente grave ou catastrofe, por indicagdo do COS, presente no
TO, pode ser necessério proceder a evacuagdo de espagos e mesmo areas
geograficas mais ou menos extensas, com 0 objetivo de garantir a seguranca das

populagdes em risco.

Prioridades de acdo:

» Definir as zonas de concentracdo e irradiacao (ZCl) em funcdo do cenario em
presenca. Os locais a considerar para ZCl sdo as sedes das Jutas de
Freguesia, ou espacos amplos nas proximidades, dado serem locais
conhecidos ou facilmente reconheciveis pela populacdo residente, além da
possibilidade de poderem prestar algum apoio logistico mais urgente;

» Orientar e coordenar as operacfes de movimentacdo das populacdes,
designadamente as que decorrem da necessidade de evacuacgéo;

» Em articulacdo com o COS, definir os itinerarios mais adequados e seguros;

» Reencaminhar o trafego, tendo em conta as necessidades decorrentes do TO,
nomeadamente no que se refere a intervencdo das forcas de socorro e
movimentacao das populagées;

» Criar e manter os corredores de emergéncia, de acesso as viaturas de socorro;

> Controlar o acesso a ZS.

Instrucdes especificas:
» Por indicagédo do COS, validada pelo PCO e com o conhecimento da CMPC, as
forcas de segurancga procedem a evacuacgao das populagées em risco;

» As forcas de seguranca procedem a abertura de corredores de evacuacéo;
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» Por indicacdo da CMPC, as for¢as de seguranca encaminham as pessoas para
a ZCl supramencionadas ou a definir, nas proximidades do TO, em fungéo do
cendrio;

» O trafego rodoviario é reencaminhado, pelas forcas de seguranca, por forma a
ndo interferir com a mobilidade e intervencdo das forcas de socorro e a
movimentacao de pessoas;

> A Unidade de Aguas e manutencdo de Vias da CMAH colabora na avaliagéo
do estado das vias e no eventual estabelecimento de barreiras fisicas e
colocacgdo de sinalizacdo para o condicionamento de acessos e orientacdo da
circulagéao;

» As forcas de saude ou o CBAHER podem ser chamados para apoiar pessoas
com mobilidade reduzida;

» As ZCl tém o apoio do SMPC e de outras entidades da area de apoio as
populagdes;

» Através da Al da Logistica, sdo disponibilizados transportes, da CMAH ou de
entidades privadas, para a evacuacao das populacoes, a partir da ZCl para as
ZCAP;

» O controlo de estrangeiros é da competéncia do SEF;

» Compete a PSP promover a organizacdo de um “Centro de Pesquisa de
Desaparecidos”.

» O regresso das populacdes evacuadas € realizado de acordo com as
instrucdes do COS no local e com o apoio das forcas de seguranca, depois de

garantidas as condi¢fes de seguranga.

Os pontos de encontro aconselhados para a reunido da populagdo na
eventualidade de acidente grave ou catastrofe, no concelho de Angra do Heroismo

estdo identificados na ilustracéo infra.
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llustracdo 11 — Pontos de encontro ao longo do concelho.

Apds a chegada dos desalojados aos pontos de encontro definidos, as
populacdes evacuadas sdo encaminhadas para os locais de acolhimento das suas
areas de residéncia ou para casas de familiares. Quando essa opc¢do nao for

exequivel, a populagéo seré entdo deslocada para locais de permanéncia prolongada.

Esgotada a capacidade destas areas de realojamento, surge a necessidade de

se implementar um campo de desalojados (CD).

O campo de desalojados corresponde ao local onde a populagdo evacuada
permanecera, pelo periodo de tempo necessario a sua reintegracdo com carater
definitivo no meio de origem ou outro. Um CD deve localizar-se junto a acessos
rodoviarios em bom estado de conservagao, conter instalagcdes sanitarias e estar na

proximidade de areas de abastecimento, nomeadamente de a4gua e combustiveis.

O CD poderé ser instalado com infraestruturas ja existentes ou em estruturas

implementadas especificamente para o efeito, tais como pré-fabricados ou tendas.

Deverdo ainda ser previstas instalagbes especiais reservadas a grupos de

pessoas com problemas ou caréncias mais graves (Orféos, doentes, idosos, etc.).

A entrada em funcionamento do CD deverd ocorrer até 48 horas apos a

determinacgéo da sua implementacéo pela comissdo municipal de prote¢do civil. O CD
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devera estar organizado em trés grupos, abaixo estdo apresentados 0s grupos e as
respetivas fungdes.

Direcdo do campo de desalojados

o Executa missdes de instalacdo e gestao global do CD, definicdo de prioridades,
apreciacdo de requisicbes e coordenacdo com as restantes organizaces e
entidades envolvidas;

e A direcdo é designada pela area de intervencdo de gestdo administrativa e
financeira, dirigindo 24 horas por dia.

Sector de administracao

E responsavel pela administracdo do CD, designadamente pelo controlo da
logistica necessaria, manutencdo das estruturas moveis, imoveis e instalacdo do

centro de comunicag0des regulares.

Sector de alojamento e servigos essenciais

e Gere o0 parque habitacional disponivel procedendo a inspe¢des regulares e
frequentes das condi¢des de habitabilidade;

e E responsavel pelas areas de saneamento basico, alimentacdo, salde e
seguranca;

¢ Organiza o apoio escolar, assisténcia religiosa e responde, quando possivel, a
necessidades especificas do CD.

Além da evacuacdo, importa ainda discriminar os procedimentos de
confinamento de determinadas areas. Essa funcdo cabe as forcas de seguranca,
competindo a essas forcas o isolamento de determinadas areas de perigo, mantendo
afastadas todas as pessoas que nado estdo diretamente envolvidas nas operacdes de
protecdo civil. As equipas de resposta ao sinistro que ndo se encontrem protegidas
com equipamentos de protecdo individual de acordo com o perigo a enfrentar, ndo

estao autorizadas a entrar na zona de isolamento;

Em caso de perigo de projecdo de matérias potencialmente perigosas
(fragmentos de Metais e vidros, particulas sélidas ou gases), cabe as forcas de
seguranca e ao SMPC, com o auxilio dos OCS, informar as populacdes sobre o perigo
existente e as medidas a adotar para proteger os seus bens antes de evacuarem a

area a isolar.
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Cabe também as forcas de seguranca certificarem-se que toda a &rea

confinada foi devidamente evacuada, e se encontra vazia.

4.7 Manutencédo da ordem publica

Entidade Coordenadora

Comando da Policia de Seguranca Publica de Angra do Heroismo

Entidades intervenientes

GNR, PSP e Policia Maritima, Forcas Armadas, Empresas de Seguranca Privada

A manutencdo da ordem publica € uma missdo das forcas de seguranca,
podendo ser coadjuvadas por outras entidades e servicos, designadamente as Forcas
Armadas e empresas privadas de seguranca. De acordo com a legislacdo em vigor, as
zonas ribeirinhas do concelho de Angra encontram-se sob jurisdicdo da Autoridade
Maritima Nacional com competéncias em matéria de protecdo civil, cujo COS é o
Capitdo do Porto de Angra do Heroismo.

As entidades que integram esta area de intervencdo tém o dever de
colaboracdo nas acgbes que lhes foram solicitadas pela entidade coordenadora, por
forma a assegurar o cumprimento das suas acles prioritarias, mencionadas

anteriormente.

Prioridades de agdo:

» Garantir a manutencéo da lei e da ordem;
Garantir a seguranga de bens, impedindo roubos e pilhagens;
Garantir a seguranga de infraestruturas criticas;

Garantir a seguranga dos PCO, ZCl e CAP;

YV V V V

Limitar os acessos, garantindo a seguranca no TO, das forgas atuantes e

veiculos de socorro.

Instrucdes especificas:
Perante a ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as forcas de seguranca
sdo responsaveis pela seguranca de pessoas e bens nas zonas afetadas, competindo-

Ihes:
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» A seguranca em todo o TO, PCO, ZCl, CAP;

» A vigilancia das é&reas evacuadas, evitando roubos e pilhagens,
nomeadamente nas areas colapsadas;

» Os condicionamentos de transito necessarios, bem como restricdes/limitacdes
de acesso a ZS;

» A seguranca de infraestruturas sensiveis (de interesse publico ou de estratégia
municipal/regional), podendo contar com 0 apoio de empresas privadas de
seguranca, nos termos da lei e nos espacos que lhes estdo consignados;

» Elaboracdo dos processos de identificacdo e credenciacdo, se possivel e
mediante disponibilidade, em ordem a distribuicdo do Cartdo de Seguranca
controlando e garantindo, assim, a seguranca de todas as zonas;

» A PJ colabora nas a¢des de combate a criminalidade;

» O SEF instala controlos méveis e colabora com as demais forgas e servicos de
segurancga, quer nacionais, quer internacionais em matérias de circulagdo de

pessoas e no controlo de estrangeiros;

Em caso de necessidade de recolher obrigatério ou evacuacdo, as areas
indicadas para tal serédo alvo de patrulhamento por parte da GNR e/ou PSP, com vista
a impedir pilhagens e furtos. S&o ainda destacados elementos destas forcas de
segurancga para garantir a seguranca nas areas de sinistro, nos locais de acolhimento

provisorio, nos edificios publicos e no patriménio historico.

Por outro lado, nos estabelecimentos comerciais e industriais os procedimentos
a adotar em matéria de seguranca ficam a cargo dos respetivos empresarios, 0s quais
poderdo recorrer a empresas de seguranca privada, cujos vigilantes devem

apresentar-se uniformizados.
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4.8 Servicos médicos

Nos servicos médicos identificam-se os procedimentos e instrucbes de
coordenagao, bem como os meios e as responsabilidades dos servicos, APC’s,
organismos e entidades de apoio quanto as atividades de salude e evacuacao, face a

um elevado nimero de vitimas.

Entidade Coordenadora

Presidente do conselho de administracéo do Hospital de Santo Espirito

Entidades intervenientes

HSEIT, Centro de Saude de AH, Delegado de Saude do Concelho, CBAHER:
Emergéncia Pré-Hospitalar, CVPAH, Unidades locais de Salde, Regimento de
Guarnicdo N.° 1

Face a uma emergéncia com elevado nuimero de vitimas, as primeiras forcas
de intervencdo a prestar socorro poderdo ser encarregues, também, das tarefas de
evacuacao primaria para os postos de triagem que forem estabelecidos no local. Neste
contexto, compete ao COS identificar e informar a direcdo do plano relativamente aos
meios complementares necessarios para a triagem, assisténcia pré-hospitalar e

evacuacao secundaria das vitimas.

Emergéncia Médica:

A area de intervencdo Servigos Médicos e Transporte de Vitimas compreende
duas areas distintas, mas complementares, ja que em Ultima instancia se prendem
com a saude publica das populagbes, em caso de acidente grave ou catastrofe,
justificando, por isso, a coordenacgéo geral do conselho de administracdo do HSEIT. O
regular funcionamento dos sistemas de saude pode ficar comprometido aquando de
uma situacao de acidente grave ou catastrofe que compreenda um elevado niumero de
vitimas. Do acidente grave ou catastrofe pode ainda resultar danos nos equipamentos
que dao resposta na area da saude (hospitais, centros de salude e toda a estruturas
pré-hospitalar). Danos que podem ter de destruicdo total ou parcial dos equipamentos.

Este cenério necessita do acionamento de medidas excecionais e da
colaboracdo com estruturas existentes no concelho limitrofe. Para um cenario de
manutencdo da resposta existente na rede de saude em Angra do Heroismo, a CMPC
assegura as acOes coordenadas no ambito da Emergéncia Médica através do
conselho de administracdo do HSEIT, designadamente, o controlo e gestdo de

recursos e coordenagédo das atividades.
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Prioridades de acdo:

» Prestar cuidados médicos de emergéncia, triagem e estabilizacdo nas areas
atingidas, minimizando a perda de vidas ou sequelas fisicas;

» Garantir a ligagdo com o HSEIT, Centro de Saude, unidades de saude de
retaguarda e eventuais hospitais de campanha,;

» Garantir um reforco adequado de profissionais de salde nas unidades de
saude operativas (inseridas na zona de intervencéo);

» Destacar médicos disponiveis para os veiculos de emergéncia médica, Postos
Médicos Avancados (PMA) e hospitais de campanha;

» Assegurar a assisténcia médica de retaguarda (ndo urgente), assegurando a
mobilizacéo das equipas de saude, incluindo equipas de saude mental;

» Avaliar os recursos do setor da saude e propor a sua afetagéo,
nomeadamente, em situagfes em que estes ficaram inoperacionais;

» Colaborar nas ac¢des de mortuaria, nomeadamente na colheita de dados post-
mortem, colheita de dados ante-mortem e o cruzamento de ambos;

» Organizar o registo de vitimas e assegurar a ligacdo ao Ministério Publico e as
forcas de seguranca;

» Criar locais de recolha de sangue, assegurando a sua distribuicao.

Instrugdes especificas:

» O CBAHER procede ao resgate das vitimas e a evacuacdo primaria, sob
orientacdo da entidade coordenadora;

» Os médicos do HSEIT prestam cuidados médicos de emergéncia as vitimas,
nos postos de triagem e hospitais de campanha, instalados na zona de
desastre ou de intervencdo e procedem a evacuagdo secundaria, podendo ser
auxiliados pelo CBAHER e/ou CVP, mediante disponibilidade;

» Os postos de triagem, podem ser moéveis ou fixos, préximos do local do
acidente, respeitando sempre as distancias de seguranca;

» O médico no posto de triagem, preenche a ficha que é atada ao sobrevivente,
por forma a que as entidades que colaboram na evacuacdo (CBAHER e CVP)
conhecam o destino a dar a cada vitima. Permite ainda as organizacdes
hospitalares de destino, conhecer a situacdo do sinistrado e dos auxilios ja
prestados;

» Os Obitos sao referenciados, através do preenchimento de ficha propria, com

recurso a marcacao de etiqueta preta, tal como se encontra convencionado;
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» Dependendo da dimensdo do acidente grave ou catastrofe pode ser pedida
colaboracdo da CVP no preenchimento desta ficha ou mesmo do CBAHER,
uma vez que deverd conter os dados essenciais que facilitem identificacao
posterior;

» Os cadéaveres sinalizados nesta primeira triagem sdo encaminhados para a
Zona de Transicao (ZT), iniciando-se o0s procedimentos dos servigcos

mortuarios.

Apoio Psicologico:
Prioridades de acao
» Assegurar o apoio psicolégico imediato e de continuidade as vitimas primarias,
secundarias e terciarias, sendo o primeiro (apoio psicolégico imediato) e o
segundo (apoio psicolégico de continuidade) prioritario e assegurado pelo
ISSA.

Instrucdes especificas:
» Em caso de acidente grave ou catastrofe, a entidade coordenadora:
» Garante a mobilizacdo de meios e recursos necessarios ao apoio psicolégico;
» Implementa, nas proximidades da ZS, as Zonas de Apoio Psicolégico (ZAP)
onde serd prestado o apoio psicolégico imediato, quer a vitimas primarias, quer

vitimas secundarias.

Instituto de Segurancga Social dos Agores (ISSA):

» Assegura o apoio psicolégico imediato as vitimas primarias e secundarias;

» Assegura o apoio psicolégico as vitimas terciarias;

» Colabora no encaminhamento das vitimas que apresentem necessidades de
apoio social, para as ZCAP;

» Assegura apoio psicologico as vitimas secundarias que se encontrem nas
ZRnM e no Necrotério provisorio (Necpro);

» Colabora no apoio psicolégico nas ZCAP, cumulativamente com os técnicos da
Céamara Municipal;

» Assegura o apoio psicolégico de continuidade nas zonas destinadas ao
alojamento temporario, em articulagdo com o SMPC e a Santa Casa da

Misericordia de Angra do Heroismao.
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Veterinaria de Emergéncia e Saude Publica:

Embora ndo se encontre contabilizada, estima-se que, a semelhanc¢a do resto
do pais, metade dos lares Angrenses possuam, pelo menos, um animal de estimacao.
Sao também muitos os espacgos publicos com animais diversos: pavoes, peixes, patos
e outros.

Neste contexto, ha pelo menos um dado adquirido: em situacao de catastrofe a
proliferacdo de animais errantes € inevitavel, tal como inevitaveis sédo os efeitos na
saude publica, nomeadamente os decorrentes da multiplicacdo de pragas. Dado que o
atual modelo de plano municipal de emergéncia ndo contempla estas vertentes nas
Areas de Intervencédo propostas, vai o SMPC de Angra de Heroismo, proceder a
elaboracéo de procedimentos proprios, a implementar, quer para veterinaria, quer para

a saude publica, areas intrinsecamente relacionadas.

4.9 Socorro e salvamento

Aquando da ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe as operagdes de
socorro podem incluir a busca e salvamento de vitimas, extingdo de incéndios,
escoramento de estruturas, resgate ou desencarceramento de pessoas, contencéo de

fugas e derrames de residuos e materiais perigosos, etc.

Entidade Coordenadora

Comandante do Corpo de Bombeiros de Angra do Heroismo

Entidades intervenientes

SMPC, PSP, GNR CBAHER, Capitania do Porto de AH - Policia Maritima, Forcas
Armadas

Prioridades de acdo:

» Coordenar agdes de busca e salvamento, minimizando a perda de vidas;

» Com base nas informagbes fornecidas pelas ERAS (Equipas de
Reconhecimento e Avaliacdo de Situacdo) proceder a avaliagdo da Zona de
Sinistro (ZS) desencadeando operacdes de busca e salvamento, bem como
acoes de socorro as populacoes;

» Assegurar a constituicdo de equipas no ambito das valéncias do socorro e
salvamento e garantir a sua segurancga;

» Proceder aos reconhecimentos essenciais, a recolha e confirmagdo da
informacg&o disponivel, com a maior brevidade possivel, de forma a avaliar

objetivamente a situacao de emergéncia;
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» Propor a definicdo de zonas prioritarias nas areas afetadas pela situacdo de
emergéncia;

» Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de
salvamento, oriundas de organizacfes de voluntarios;

» Acionar e coordenar a atuacdo de grupos técnicos designados EAT (Equipas
de Avaliacdo Técnica) constituidos, a fim de procederem a avaliagdo imediata

dos prejuizos e danos sofridos e subsequente intervencao.

Instrucdes especificas:

» Em caso de acidente grave ou catastrofe, é dada prioridade ao salvamento de
vidas humanas;

» Tal como o SIOPS refere, “sempre que uma forca de socorro seja acionada
para uma ocorréncia, o chefe da primeira forgca a chegar ao local assume de
imediato o comando da operagdo e garante a construcdo de um sistema
evolutivo de comando e controlo da operacao”;

» Todas as forcas de socorro que integram o PCO dispdem de estruturas de
intervencao proprias que, sem prejuizo da dire¢cdo e comando das respetivas
hierarquias, articulam a sua intervencdo com o0s comandos de operacdes
integrantes da estrutura de protecao civil;

» A funcao do COS é a primeira a ser estabelecida no TO, imediatamente apés a
chegada da primeira equipa de socorro. Apés a chegada de outros recursos
podera ter lugar uma transferéncia de comando, de acordo com o tipo de
emergéncia e, em conformidade com a legislagéo aplicavel;

» A articulacdo com escaldes superiores de protecao civil (principio de
subsidiariedade), nomeadamente no que se refere ao reforco de meios e
recursos é feita pelo Presidente da Camara Municipal, assessorado pelo
Coordenador Municipal de Proteg&o Civil e, em articulacdo com o Comandante
do Corpo de Bombeiros de Angra do Heroismo;

» Os recursos e meios necessarios as operagdes de socorro, quando excedidos
0s meios da entidade ou entidades envolvidas, sdo solicitados a CMPC que
providenciara a aquisic¢ao;

» Igualmente a colaboracdo de equipas técnicas especializadas, nomeadamente
as vinculadas a organismos de e instituicbes de investigagdo técnica e

cientifica, sera requerida por via da CMPC;
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» A intervencdo em caso de acidentes com matérias perigosas obedece a planos
e procedimentos proprios, pelo que compete ao COS a coordenacao de toda a
operacéo;

» A Capitania do Porto de Angra do Heroismo assume a responsabilidade e
coordenagcdo das operacbes de busca e salvamento no seu espaco de
jurisdigéo, assumindo o Capitdo do Porto a funcéo de COS.
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4.10 Servicos Mortuérios

Responsavel

Delegado de Saude do concelho de Angra do Heroismo

Entidades intervenientes

Centro de Saude de Angra do Heroismo, CVPAH, Juntas de Freguesia do Municipio,
Forcas de Seguranca, Unidade de Gestdo Ambiental e Residuos (Administracdo
Cemitérios)

Prioridades de Acéo:

Ativar as ERAV-m (Equipas Responséaveis por Avaliacdo de Vitimas mortais), e que
reportam diretamente ao COS;

Definir, de acordo com cada cenério, a localizagdo das Zonas de Reunido de Mortos
(ZnRm);

Articular o transporte dos cadaveres das ZnRm.

Instrugdes especificas:

» Os cadaveres devidamente etiquetados sé@o colocados em body-bags, pelas
forcas de socorro no local, juntamente com os objetos encontrados junto do
corpo;

» A Autoridade de Saude (AS) integrada nas ERAV-m, verifica os 6bitos no TO e
garante o preenchimento do modelo de ficha propria e vai informando, a
entidade coordenadora da ocorréncia, do nimero de mortos;

» No TO a PJ fotografa os cadaveres, operagdo fundamental para a identificagédo
de vitimas;

» Apo6s a determinagcdo do Ministério Publico os cadaveres sdo conduzidos do
TO para a ZnRm, cuja seguranca € garantida pela PSP, ou transportados
diretamente para a morgue, mantendo sempre a PSP a cadeia de custddia;

» Todos cadaveres, incluindo os provenientes dos hospitais, devem fazer-se
acompanhar do respetivo espdlio;

» Se se verificar a necessidade de criar um local frio para a concentracdo de
cadaveres (provavel em épocas de calor) recorrer-se-a a camiodes frigorificos
de empresas privadas;

> E também & AS que compete analisar as condicdes sanitarias dos
equipamentos acima e validar o regresso a sua atividade normal;

> A CMPC, responsavel pela ativagao das EML tera de fornecer viaturas para o

transporte destas e respetivo material,
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» No caso de haver estrangeiros entre as vitimas, o contacto com as autoridades
de outros paises, sera feito pela PJ;

> A gestdo cemiterial da CMAH cabe decidir sobre os cemitérios de destino dos
cadaveres identificados, de acordo com as disponibilidades;

» A localizagao das “sepulturas comuns nao identificadas” sera determinada pela
gestdo cemiterial, dentro das zonas de ampliacdo dos cemitérios e destinar-se-
a0 a inumacao proviséria dos corpos nao identificados, depois de cumpridos os
requisitos legais, incluindo a recolha de informacéo post-mortem.

» A notificacdo aos familiares sera feita por um médico;

» A equipa de apoio psicossocial intervirh em momentos chave do processo:
durante o processo de identificagdo, no momento de notificagdo do falecimento
e entrega de cadaver e na area destinada a rececao de familiares e amigos;

» A divulgacdo da lista de mortos é da competéncia exclusiva da entidade

coordenadora do acidente grave ou catastrofe.

Sem prejuizo dos locais com competéncia para a recolha de mortos (Morgues
e casas mortuarias), a ilustracdo infra localiza os espacos por freguesia, com as
caracteristicas apropriadas para a rece¢do e concentracdo de vitimas mortais, caso o

namero exceda a capacidade maxima das morgues e casas mortuarias do concelho.

410000 arr000 484000 91000 490000

«s1000

91000

428000
ass0%0

a22000 4285000
T
25000

2000

270000
!
T

4219000

438000

Legenda
1:90.000

Servigos de mortuaria

® Amazém
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© Casa mortuaria do HSEIT
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Morgue do Centro de Saide

Elaborado por.
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PARTE Il

INVENTARIOS, MODELOS E LISTAGENS
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1. INVENTARIO DE MEIOS E RECURSOS DO MUNICIPIO

Meios e recursos da Camara Municipal de Angra do Heroismo

Viaturas

Viatura
Servico Municipal de Protecéo Civil

Viatura de primeira intervencao,
equipada com comunicacdes e

distintas ferramentas e equipamentos

e

Viatura

Servigo Municipal de Protecéo Civil

Viatura destinada ao apoio a
coordenacéo, equipada com
comunicacgdes e distintas

ferramentas e equipamentos

Viatura
Servico Municipal de Protecao Civil

Viatura de Coordenagéo e
Comunicacdes, equipada com central
meteoroldgica, instrumentos de
planeamento, sistemas de apoio a

decis@o e comunicacdes

Retroescavadora CAT 428F2

Servigo Municipal de Protecéo Civil

Utilizada na limpeza e manutencéo
das linhas de agua, bem como na
intervencdo perante a ocorréncia de

situacdes inusitadas
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Gerador 20 kVA

(Gerador de 20 kVA de poténcia, passivel
de ser transportado e, com saidas

monofasicas e trifasicas)

Gerador 5 kVA

(Gerador de 5 kVA de poténcia, destinado a
fornecer energia elétrica a distintos

eguipamentos)

Geradores

Diversos geradores para utilizacdo do
SMPC e/ou cedéncia a entidades aquando

de emergéncias/crises

2x Baldo de lluminagdo 2000 W

(Dois baldes de iluminagdo com 2000 Watts
de poténcia, destinados a iluminar grandes
areas)

Distintos equipamentos de iluminagéo (220
W), bem como a bateria 18 V
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25x Lanternas LED 20 W

(Diversas lanternas com 20 Watts de
poténcia)

5x Capacetes PETZL c/ Frontal PETZL e
Viseira

(Capacetes de busca e salvamento c/
opcéao de viseira e frontal LED 350 Im)

Rede Radiocomunicac¢des do SMPC

Rede de radiocomunicacfes digital assente
em cinco repetidores, com cobertura

integral da ilha Terceira

Incluindo 1 telefone satélite
(+881622405507)

Centro de Coordenagcdo Operacional
Municipal do SMPC

Sala de coordenagéo do servico municipal
de protecdo civil, sediada no quartel do
corpo de bombeiros voluntarios de Angra

do Heroismo
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Martelo Demolidor
(com cabo)

Martelo demolidor a utilizar em estruturas

colapsadas

2x Rebarbadora 230 mm
(com cabo e a bateria)

Duas rebarbadoras com disco 230 mm, a
bateria 18 V e elétrica

Motosserras

Diversas  motosserras e  respetivos
lubrificantes e combustiveis, destinadas ao

corte de arvores de grande porte

Perfil Mével em Plastico (PMP’s)

50 PMP’s destinados a sinalizagdo
rodovidria. aquando de  ocorréncias

inusitadas
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Cancelas de Sinalizacéo

Aproximadamente 200 cancelas de
sinalizacdo, plasticas e metdlicas e,

respetivos sinais de transito

Agua Potéavel

Entre 50 a 100 caixas de agua 33 cl em
permanentemente em armazém,
destinadas ao répido fornecimento de

eventualidade de ocorréncias inusitadas

Absorvente de Hidrocarbonetos

Absorvente de hidrocarbonetos a utilizar em
derrames de combustiveis ou o6leos nas

vias rodoviarias

Betuminoso a Frio

Diversas paletes de betuminoso a frio para
reparagdo instantdnea de patologias nos

eixos rodoviarios
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Equipamentos Doencgas Infeciosas

Distintos Equipamentos de Protecao
Individual (mascaras FFP2, mascaras
cirdrgicas, mascaras CERN, luvas
descartaveis, fatos de protecdo biologica,

radioldgica, nuclear, alcool gel)

Drone

Drone do SMPC utilizado em busca e
salvamento de pessoas perdidas em trilhos
pedestres e/ou operagbes de protecao civil

e de monitorizacéo

Sacos de cadaver

SACOS SACOS [ 40 sacos de cadaver
CADAVER CADAVER

Total de viaturas:

» Ligeiro passageiros: 9
Pick Up 4x4 ou 4x2: 21
Ligeiro mercadorias: 11

Ligeiro mista: 5

YV V V V

Pesado mercadorias: 2

Meios e recursos sob a égide do Servico Municipal de Protecdo Civil, com
capacidade de alocar instantaneamente no TO, dispondo também o municipio de um
leque alargado de distintos equipamentos sob a coordenacdo do Servico de Meios
Operacionais.
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Meios e Recursos de Entidades Publicas

Entidade Categoria Descricéo Qtidade.
ISSA Transporte pessoas Viatura (9 lugares) 1
EDA Energia Grupo gerador de emergéncia 1

Logistica - Alojamento Tenda insuflavel média 1
Logistica - Alojamento Tenda insuflavel (5x5 m) 2
Logistica - Alojamento Camas campanha 550
Logistica - Alojamento Almofadas insuflaveis 50
Logistica - Alojamento Sacos cama 50
Energia Gerador 3
Transporte mercadorias Atrelado 1
Equipamentos — Outros Divisérias de triagem 3
Transporte mercadorias Viatura ligeira 1
Transporte pessoas Viatura ligeira 1

Cruz Vermelha Me?os de socorro Ambulénc?a T?po B 1

Portuguesa Meios de socorro Ambulancia Tipo A2 1

Transporte pessoas Viatura 4x4 2
Logistica - Alojamento Kit de higiene 50
Equipamento — Outros Monitor/Desfibrilhador 2
Equipamento — Outros Monitor multiparametros 2
Equipamento — Outros Monitor de sinais vitais 6
Equipamento — Outros Ventilador 2
Equipamento — Outros Seringa infusora 2
Equipamento — Outros Aspirador de secrecdes 2
Logistica - Alojamento Kit ind. De recolha de alimentacao 50
Transporte de pessoas Moto 4 1
Logistica - Alojamento Cobertores 600
Equipamento - Maquinaria | Retroescavadora
Equipamento - Maquinaria | P4 carregadora 4

Delegaco de Equ?pamento - Maquinaria | Bobcat

e e Equipamento - Outros Motosserras 10
Equipamento - Outros Rocadoras 30
Equipamento - Outros Martelo elétrico 1
Transporte pessoas Viatura ligeira 12
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Transporte mercadorias Camiéo 5
Instituto
Regional de . L
Transporte de pessoas Viatura ligeira 4x4 1
Ordenamento
Agrario
Transporte pessoas Viatura (5 lugares) 4
Transporte pessoas Carrinha (6 lugares) 1
Secretéaria Equipamento — Outros Motosserras 5
Regional do Equipamento — Outros Rocadoras 6
Ambiente e Equipamento — Outros Guincho portétil 1
Alteracoes Energia Gerador 1
Climaticas Equipamento — Outros Rebarbadora 2
Equipamento — Outros Aparafusadora a bateria 1
Equipamento — Outros Berbequim 1
Transporte de pessoas Viatura ligeira 8
Transporte mercadorias Viatura pesada 3
_ _ Equipamento
Direcao Regional o Trator 1
magquinaria
dos Recursos :
_ Equipamento — Outros Motosserras 7
Florestais :
Equipamento — Outros Rocadora 5
Equipamento
o Retroescavadora 2
maquinaria
Direcdo Regional | Transporte de pessoas Viatura ligeira 9
da Agricultura Transporte de pessoas Viatura 4x4 12
Diregéo Regional
do . .
) Transporte mercadorias Viatura 4x4 1
Desenvolvimento
Rural
Equipamento — Outros Empilhador 3,5 T 1
Embarcacéo Lancha “Marina” 1
Portos dos _ S— :
Embarcacéo Semirrigido “Porto Pipas” 1
Acores i : _
Transporte Mercadorias Viatura ligeira 1
Meios Socorro Kit combate poluicdo maritima 1
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Meios e Recursos - Privados

Empresa Descricao Qtidade. Contacto

Retroescavadora

Carrinha

_ Camiéo
Ananias Contente

Grua

Transporte Combustiveis

Escavadora de rastos

Camiao
A. Godinho

Carrinha

Carrinha

Citel, Lda Camiao

Retroescavadora

Bobcat

Construcoes Matos :
Carrinha

Bobcat

Carrinha

David Costa Camiao

Retroescavadora

Miniescavadora

Bobcat

Sérgio Pintado Carrinha

Camiao

Bobcat

Carrinha

Camiao

Luis & Miguel Retroescavadora

Escavadora de rastos

Miniescavadora
Cilindro

Bobcat

Carrinha

M. Godinho Camiao

Retroescavadora

Rl R R N R R R R NN W R RN R R RN N RN RN NN R R R R RN N w
COMPONENTE RESERVADA

Miniescavadora
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Carrinha

_ Camiao
Tecnovia

Retroescavadora

Escavadora de rastos

Carrinha

_ Camiéo
Transjet

Retroescavadora

Escavadora de rastos

Carrinha

Camiao

Trepa
Retroescavadora

Escavadora de rastos

Carrinha

Camiao
Domus Planet

Retroescavadora

Rl P NN R R NN RN DN DN RPN NN

Escavadora de rastos
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2. Lista de contactos

(Atualizado em Comissao Municipal de Protecéo Civil de 25 de janeiro de 2022)

COMPONENTE RESERVADA
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3. Modelos

3.1 Modelo de relatérios

Os relatdrios destinam-se a sintetizar a informacdo recolhida nos locais,
necessaria a atualizacdo das acbes de planeamento e a conduta das operacdes de

protecdo e socorro. Estes compreendem:

o Relatérios Imediatos de Situacdo (RELIS): Estes relatorios realizam-se no
TO, pelos responséaveis pelo prévio reconhecimento da situacdo e referem-se aos
dados imediatamente recolhidos na fase de avaliacdo. Devem realizar-se sempre que
se depare a situacdo, podendo ser transmitidos verbalmente para o PCO através das

redes de telecomunicacgfes existentes;

o Relatorio de Situagdo Geral ou Especial (RELGER ou RELESP): Relatorio
elaborado no PCO, destinando-se a estrutura de coordenacdo (CMPC). Em regra, é
apresentado por escrito de seis em seis horas, na fase inicial, sendo a periodicidade

progressivamente alargada com o decorrer da evolucao da situacgéo.

o Relatério Diario de Situacdo (REDIS): O relatorio que resume o resultado das

operacgdes e o ponto de situagéo do dia, enviado diariamente para 0 SRPCBA;

o Relatério Final: E o Relatério que inclui a descricdo completa da situac&o
ocorrida e das principais medidas adotadas. E desejavel que constem também deste
relatorio as principais licdes aprendidas, incluindo os contributos para futuras revisdes

do plano de emergéncia.

o Quadro de desalojados: Quadro preenchido pela Unidade de Habitacdo e
Acdo Social de modo a manter registada a informagdo acerca da populacdo
desalojada. Informacé&o a ser remetida sempre que solicitada pelo SMPC.
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Relatério Imediato de Situagao (RELIS)
Ponto de Situagcao da Emergéncia

gra do Heroismo

CAMARA MUNICIPAL

V O O F PV PV PPV PP rYrYrYrYYrYryYYyryyeyeyed
Envio depois de realizado o reconhecimento (Pode ser transmitido verbalmente).

Concelho: Angra do Heroismo

RELN.® /

Data: Hora:

Natureza

Localizagdao

Area afetada

Vitimas Mortais: Desaparecidos:
Feridos Graves: Feridos Ligeiros:
Desalojados: Deslocados:
Evacuados: Soterrados:

Danos Graves Colapsados

iz Danos Ligeiros (Inoperacionais) (Inoperaionais)

Habitagdes

Escolas

Unidades hoteleiras

Unidades hospitalares

Instalagdes policiais

Estabelecimentos prisionais

Instalagdes militares

Quartéis dos bombeiros
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Monumentos

Mercados / Supermercados

Igrejas / Locais de culto

Lares / Infantérios

Unidades industriais

Edificios publicos

Outros:

Vias Danos Ligeiros Danos Graves Inutilizaveis
Rede rodoviaria

Pontes / Viadutos

Portos

Outros:

Transportes Danos Ligeiros Danos Graves Inoperacionais
Rodoviarios

Aeronaves

Veiculos particulares

Embarcagdes

Magquinaria

Outros

Redes Danos Ligeiros Danos Graves Inoperacionais

Eletricidade
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Agua

Saneamento

Rede Telefdnica fixa

Rede Telefénica moével

Internet

Satélite

Rede Radio Amadores

Povoagdes em perigo / isoladas

Habitages em perigo

Focos de incéndio

Movimentagdo de populagdes

Animais isolados

Meios Terrestres (especificar)

Meios Maritimos (especificar)

Telecomunicagdes (especificar)

Logistica (especificar)

Outras (especificar)

O chefe da equipa
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Relatédrio de Situacao Geral (RELGER)
Ponto de Situagdao da Emergéncia

Angra do Heroismo

CAMARA MUNICIPAL

T T TSNS Sy

-

Envio regular @ Comissao Municipal de Protecéo Civil (6 em 6 horas)

Concelho: Angra do Heroismo

RELN.2 /

Data: Hora:

Natureza

Localizagdao

Area afetada

Vitimas Mortais: Desaparecidos:
Feridos Graves: Feridos Ligeiros:
Desalojados: Deslocados:
Evacuados: Soterrados:

i .. Danos Graves Colapsados
Edificios Danos Ligeiros L o
(Inoperacionais) (Inoperaionais)
Habitagoes
Escolas
Unidades hoteleiras
Unidades hospitalares
Instalacdes policiais
1

93
PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE ANGRA DO HEROISMO



CAMARA MUNICIPAL DE ANGRA DO HEROISMO
SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

Estabelecimentos prisionais

Instalagdes militares

Quartéis dos bombeiros

Monumentos

Mercados / Supermercados

Igrejas / Locais de culto

Lares / Infantérios

Unidades industriais

Edificios publicos

Outros:

Vias Danos Ligeiros Danos Graves Inutilizaveis
Rede rodoviaria

Pontes / Viadutos

Portos

Outros:

Transportes Danos Ligeiros Danos Graves Inoperacionais
Rodoviarios

Aeronaves

Veiculos particulares

Embarcagoes

Magquinaria

Outros
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Redes Danos Ligeiros Danos Graves Inoperacionais

Eletricidade

Agua

Saneamento

Rede Telefdnica fixa

Rede Telefénica movel

Internet

Satélite

Rede Radio Amadores

Entidade Viaturas Homens Outros

CBAHER

PSP

Autoridade Maritima
CVPAH

GNR

Forgas Armadas

Outros:

Localizagdo do PCO

Localizacdo da ZCR

Localizacdo da ZCAP

Localizagdo da ZRnM’s

Identificagdo do COS

O responsavel pelo Posto de Comando
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Relatério Diario de Situagcao (REDIS)
Ponto de Situagcdao da Emergéncia

&

gra do Heroismo

CAMARA MUNICIPAL

TSSO S Sy

Envio diario a0 SRPCBA
Concelho: Angra do Heroismo
RELN.2 /
Data: Hora:

Natureza

Localizagdo

Area afetada

Vitimas Mortais: Desaparecidos:
Feridos Graves: Feridos Ligeiros:
Desalojados: Deslocados:
Evacuados: Soterrados:

Anexo A: Lista identificativa de pessoas envolvidas
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Danos Graves Colapsados
(Inoperacionais) (Inoperaionais)

Edificios Danos Ligeiros

Habitagoes

Escolas

Unidades hoteleiras

Unidades hospitalares

Instalagdes policiais

Estabelecimentos prisionais

Instalagées militares

Quartéis dos bombeiros

Monumentos

Mercados / Supermercados

Igrejas / Locais de culto

Lares / Infantdrios

Unidades industriais

Edificios publicos

Outros:

Anexo B: Lista de edificios afetados
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Vias Danos Ligeiros Danos Graves Inutilizaveis
Rede rodoviaria

Pontes / Viadutos

Portos

Outros:

Anexo C: Lista de vias de comunicagdo afetadas

Transportes Danos Ligeiros Danos Graves Inoperacionais
Rodoviarios

Aeronaves

Veiculos particulares

Embarcagoes

Magquinaria

Outros

Anexo D: Lista de transportes / Maquinaria afetados

Redes Danos Ligeiros Danos Graves Inoperacionais

Eletricidade

Agua

Saneamento

Rede Telefdnica fixa

Rede Telefénica moével

Internet

Satélite

Rede Radio Amadores

Anexo E: Lista de infraestruturas basicas afetados
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8.1. Hospitais / Centro de Saude

Entidade Atendido's ? comalia Internados Transferidos
médica

Hospital
Centro de Satde

8.2. Posto médico avancado / de triagem

Estrutura / Local Atendld?s c St internados Transferidos
médica

8.3. Ambulancias
Entidades Medicalizaveis Socorro Transporte
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8.4. Evacuacao médica especial
Entidades Helicoptero Aviao Outros

Entidade Viaturas Homens Outros

CBAHER

PSP

Autoridade Maritima

CVPAH

GNR

Forgas Armadas

Outros:

Dados Observada Prevista
Vento (Direcdo/Velocidade)
Temperatura

Humidade relativa

Precipitacdao

11.1. DOS AGENTES DE PROTEGAO CIVIL

11.2. DE OUTRAS ENTIDADES E ORGANISMOS
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12.1. PROTECAO CIVIL

12.2. BOMBEIROS

12.3. OUTROS AGENTES DE PROTEGAO CIVIL

12.4. OUTRAS ENTIDADES E ORGANISMOS

GDH inicio
GDH fim

Descrigao da situagao

GDH GDH inicio da Entidades

Convocagao primeira reuniao intervenientes Medidas tomadas
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GDH ativacao

GDH desativagao

Divulgacéo de noticias da situagdo de emergéncia:

Colaboragao nas agdes de informacgéo publica:

Designacao Custo (€ 1.000)

Pessoal

Artigos consumidos

Combustivel e lubrificantes

Grandes reparagoes

Telecomunicagoes

Outros encargos operacionais

Avaliacao Observagoes

Comunicagoes

Gestao da informagao operacional

Sistemas de aviso e alerta

Ativagao da comissao Municipal de
Protegao civil

Situacao do Plano de emergéncia

Estrutura organizacional de operagoes

Informagao publica

Necessidade de programas de reparagao

Aspetos particulares relevantes

Outros
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Outros comentarios

*

Visto

103
PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE ANGRA DO HEROISMO



CAMARA MUNICIPAL DE ANGRA DO HEROISMO
SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

o=

Relatoério Final da Emergéncia

gra do Heroismo

CAMARA MUNICIPAL

T TSNS SS Sy

liha: Terceira Freguesia (s):

Concelho: Angra do Heroismo Localidade/Lugar:

Tipo / Natureza da ocorréncia

GDH:
Fonte:
Breve descri¢do / Desenvolvimento da ocorréncia

Alerta

Causa Observagoes

Ventos fortes

Cheias rapidas

Galgamentos costeiros

Tsunami

Movimentos de vertente

Acidentes rodoviarios

Acidentes maritimos

Acidentes aéreos

Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de
produtos perigosos

Incéndios urbanos

Incéndio no Centro Histdrico

Colapso de pontes e infraestruturas

Outra

Entidade NZ2. de operacionais NZ2. de veiculos Outros meios
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TOTAL

Eficacia

Entidade Muito boa Boa Satisfatoria Ifo.uco !“?da Quseneches
Eficiente eficiente

Localizagdo do PCO

Entidade Nome

Apoio técnico no PCO

Responsavel pelo PCO GDH

Responsavel pelo PCO
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Feridos

Populagdo

Ligeiros Graves

Vitimas
mortais

Evacuados

Desalojados

Desaparecidos

Crianga (0-12
anos)

Jovem (12-18
anos)

Feminin
SIS Adulto (18-65

anos)

Idoso (>65
anos)

Crianga (0-12
anos)

Jovem (12-18
anos)

Masculino 1= ito (1865

anos)

Idoso (>65
anos)

TOTAIS

Espécie

Feridos

Mortos

Observagoes

TOTAL

o Destruidos Danos graves Danos Ligeiros
£ Ne. Causas Ne. Causas Ne. Causas
Habitagoes
Escolas
Unidades hoteleiras
3
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Unidades hospitalares

InstalagGes policiais

Estabelecimentos
prisionais

InstalagGes militares

Quartéis dos bombeiros

Monumentos

Mercados /
Supermercados

Igrejas / Locais de culto

Lares / Infantarios

Unidades industriais

Edificios publicos

Outros:

Tipo de via Destruidas Danificadas Interrompida Observagoes

Via Rapida

Estrada Regional

Estrada Municipal

Estrada Florestal

Caminhos Agricolas

Pontes
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Muros de suporte

Outros:

Tipo de Veiculo Destruidos Danificados Observagoes

Ligeiro de Mercadorias

Ligeiro de Passageiros

Pesado de Mercadorias

Pesado de Passageiros

Motociclos

Maquinas Agricolas e industriais

Outros:

Tipode Rede Destruidas Danificadas Interrompidas Observagdes

Rede de agua

Rede de saneamento

Rede elétrica

Outras:

Outras:
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Tipode Rede Destruidas Danificadas Interrompidas Observagdes

Servigo de telefone fixo

Servigo de telefone mével

Servigo de telefax

RITERAA

Rede de Radiocomunicagdes do SMPC
/ CMAH

SIRESP

Radioamadores

Radiocomunicagdes privadas:

Radiocomunicagdes privadas:

Radiocomunicagdes privadas:

Internet

Outras:

Outras:

Tipo de Afetagdo Quantidade

(ha, km, n.2) Local Observagdes

Rede hidrica

Espacos florestais

Fauna

flora

Outras:

Outras:

Outras:

Outras:

Outras:

Outras:

Tipo de Assisténcia Quantidade Requerida por Fornecida por Observagdes

Assisténcia médica
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Evacuagdo médica

Hospitais

Centros de saude

Postos médicos avangados

Postos de triagem

Alimentagdo / Agua

Abrigos

Alojamento

Vestuario e agasalhos

Apoio psicoldgico

Apoio social

Outros:

Outros:

Outros:

Local de realojamento Ntmero Local de realojamento Numero

TOTAL TOTAL
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Descricdo Pontos Fortes | Pontos Fracos Constrangimentos

Coordenagdo institucional

Comando operacional

Articulagdo entre agentes e entidades

Integragdo de grupos de reforgo e
assisténcia

Comunicagdes

Logistica

Gestdo da informagdo

Evacuagdes

Ordem publica

Outros:

Outros:

Outros:

Realizadas (Breve descrigdo)

Previstas (Breve descricdo)
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Dano Custo (Euros)

TOTAL

Nota: Sempre que possivel deverdo ser anexadas fotografias comprovativas dos danos

Hora e Data O Responsavel

(Assinatura)
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Origem Chamada

Hora Chamada

Local

L7
<
o
p
i
o
o
o}
3]
o
wl
a
o)
@
a
<
=
g

MNatureza da Ocorréncia

ID
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3.2 Modelo de requisicdes

Camara Municipal de Angra do Heroismo

Servigo Municipal de Protegao Civil

Requisicdo N°Data  / /

Quantidade

Artigos / Meios

Entidade
Fornecedora

; Assinatura Responsavel da
s Elml.d&:jde Ent. Solicitadora da Recegéo
olicitadora dos meios

Autorizacgéo

O Presidente da CMAH,

José Gabriel do Alamo de Meneses

Praca Velha » 9701-857 Angra do Heroismo e Telefs. 295 212 131/2/3 o fax 295 212 107
www.cmah.pt ¢ E-mail angra@cmah.pt
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3.3 Modelo de comunicados

Camara Municipal de Angra do Heroismo

Servigo Municipal de Protegao Civil

INFORMACAO / COMUNICADO N.° DATA:

Assunto:

O Presidente da Camara Municipal,

José Gabriel do Alamo de Meneses

Praca Velha » 9701-857 Angra do Heroismo e Telefs. 295 212 131/2/3 o fax 295 212 107
www.cmah.pt ¢ E-mail angra@cmah.pt

Vo O U U G G G W U W G U W i W W G W G L U U W L
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4. Lista de distribuicéao

Presidente da Camara Municipal de Angra do Heroismo
Servigco Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Agores
Servi¢co Municipal de Protecéo Civil de Angra do Heroismo
Comissédo Municipal de Protegao Civil

Comissao Municipal de Protecéo Civil (reserva)

Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil
Autoridade Sanitéaria

Agéncia Lusa

© ©® N o g w DN RE

Associacdo de Escoteiros de Portugal

[ERN
o

. Camara Municipal da Praia da Vitoria

[ERN
[N

. Capitdo do Porto de Angra do Heroismo

[ERN
N

. Centro de Saude de Angra do Heroismo

[EEN
w

. Corpo de Bombeiros Voluntarios de Angra do Heroismo

[EEN
N

. Corpo de Bombeiros Voluntarios da Praia da Vitéria

[EEN
a1

. Corpo Nacional de Escutas

[EEN
(o]

. Cruz Vermelha Portuguesa

[EEN
~

. E.D.A. - Empresa de Eletricidade dos Agores

[EEN
o]

. Guarda Nacional Republicana

[EEN
(]

. Hospital de Santo Espirito de Angra do Heroismo

N
o

. ISSA - Instituto da Seguranca Social dos Acores

N
=

. Jornal Diério Insular

N
N

. Junta de Freguesia da Feteira

N
w

. Junta de Freguesia da Ribeirinha

N
N

. Junta de Freguesia da Serreta

N
ol

. Junta de Freguesia da Terra Cha

N
»

. Junta de Freguesia das Cinco Ribeiras

N
~

. Junta de Freguesia das Doze Ribeiras

N
(o]

. Junta de Freguesia de Santa Barbara

N
©

. Junta de Freguesia de S. Bartolomeu

w
o

. Junta de Freguesia de S. Bento

w
=

. Junta de Freguesia de S. Mateus

w
N

. Junta de Freguesia de S. Sebastido

w
w

. Junta de Freguesia dos Altares

w
N

. Junta de Freguesia do Porto Judeu
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35. Junta de Freguesia do Posto Santo

36. Junta de Freguesia do Raminho

37. Junta de Freguesia de S&o Pedro

38. Junta de Freguesia de S&o Mateus

39. Junta de Freguesia de Nossa Senhora da Conceigcéo

40. Junta de Freguesia de Santa Luzia

41. Junta de Freguesia da Sé

42. Divisao Policial da Policia de Seguranca Publica de Angra do Heroismo
43. Radio Club de Angra

44. Radio Horizonte

45. RDP - Delegagéo da llha Terceira

46. RTP/A - Delegacao da llha Terceira

47. Regimento de Guarnigdo N°1

48. Santa Casa da Misericordia de Angra do Heroismo

49. SFIT - Servico Florestal da Ilha Terceira

50. SRTMI — Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas
51. URA - Uni&o de Radioamadores
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Anexo |
Cartografia de Suporte as Operacdes de Protecao Civil

4291000

Doze Ribeiras
513

4 - B
5 | Sho Bartolomeu |
Santa Barbara i [} 1983, 1\ Posto Santo
1274 ; : N | 1048
4 - { \

T
4282000

S0 Sebastido
2006

0o 1 2 4
Legenda — — T
1:90.000
Titulo:

- Edificado

¢ Limites administrativos

Limites administrativos

Sistema de projeciio de Coordenadas: PTRA08 UTM Zona 26 S
Projecdo: Transversa de Mercator

Elaborado por:

Angr @ Hlesvésmo

Cartografia 1: Limites administrativos do concelho de Angra do Heroismo.
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Legenda

Eixos de via

Qutras vias

......

—— CMAH 7| Praia da Vitoria
Governo dos Agores s
EVa—
Servigos florestais Angra do Hergfsono

— IROA

6
1km

Cartografia 2: Rede rodoviaria do concelho de Angra do Heroismo / ilha Terceira.
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470000 477000
I !

484000
)

491000 498000
) )

4294000

Raminho

4291000

Serreta

4288000

Doze Ribeiras’

2%

Séo Bartolomeu

4285000
1

o
Santa Barbara
o o o
8 2 o

o e
o ' iCinco Ribeiras ®
® o

Posto Santo

Porto Judeu

4294000

4291000

4288000

4285000

2 Terra-Cha Lg
g g
8 o3 ~ 8
g et S30 Sebastiao g

) {0

Conceigdo

>
3 o
g Séa Mateus da Calheta g0 paiy o 5 Santa Luzia (gl g® (Ribeirinha B
2 +8
g Feteira g
S S
g g

T T T T T
470000 477000 484000 491000 498000
Legenda 0 4 2 4
— — KM

suscetibilidade

B Recuzida

Moderada

- Elevada
- Muito elevada

Linhas de agua

1:90000

Titulo: Carta de Suscetibilidade
a cheias e inundagoes

Sistema de projecédo de Coordenadas: PTRA08 UTM Zona 26 §
Projecéo: Transversa de Mercator

Elaborado por:

Cartografia 3: Identificagdao das linhas de dgua do concelho e suscetibilidade a cheias e inundagées.
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Aemnlo AYDD(IIO ATIDOID ‘ldﬂﬂlﬂ 491000 AS!DO.I‘l
2 { 3
g : H
s [ Altares i Ls
B (S — Lo i o~
g N e §
§ r ‘\‘, S#o Bartolomeu ,’r \“ g
= Santa Barbara ‘ | e o
l(Cimm Ribeiras‘) ,’/ ," “\
° / | /  Terra-Cha | \ 2
] - i i it , % 2
& s IE’ N i { saoBento . .'\ e Tag ¥ 3 §
i AT / S e S0 Sebastido
o7 \ R 1")‘\__ \.—\‘
i ssf‘; Mateus da Calh:b:t;’sao 55 dms:@\nm Ribeirinha ." i \\\ £
§ §
.
4630!1'0 47000'0 47700'0 43400‘0 491000 40300‘0
0 1 2 4
Legenda — — KM
A Bombeiros & Hospital 1:90.000
& SMPC A PSP Sistema de proje¢do de Coordenadas: PTRA08 UTM Zona 26N
A Centro de satde Projecao: Transversa de Mercator
3 A  SRPCBA S P,
A, Cruz Vermelha Titulo: Infraestruturas criticas
A CMAH A  CFSRPCBA
GNR Elaborado por: G
A A QuartelRG1 s )
vy o lleroismo
Cartografia 4: Localizagdo das infraestruturas criticas do concelho.
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463000 470000 moo‘o 484000 4"00‘0 G.N‘O

T
463000

Legenda
B cdificado

== Pontes

1:90.000

Eixos de via Titulo: Pontes
Qutros ou desconhecido
——— CMAH Sistema de projegdo de Coordenadas: PTRA08 UTM Zona 26 S

Projegdo: Transversa de Mercator

——— GRA - Obras Publicas

GRA - Senvicos Florestais Elaborado por:
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Cartografia 8: Rede de distribuigdo de energia elétrica.
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Cartografia 16: Localizagao do risco de Tsunami.
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Cartografia 17: Suscetibilidade escoadas basalticas.
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Anexo |l
Matriz de Risco — Grau de Risco

Risco
moderado

Risco
moderado

Risco Risco
moderado moderado
Probabilidade Risco

média-baixa moderado

Risco Risco

Probabilidade
baixa moderado moderado
Gravidade Gravidade
residual reduzida

Matriz de Risco — Grau de Risco
Fonte: Cadernos Técnicos ProCiv #9, Guia para a Caraterizagdo de Risco no ambito da
Elaborag¢do de Planos de Emergéncia de Protegao Civil
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Anexo lll

Programa de medidas para a prevencao e mitigacado do risco

O presente Anexo dedica-se ao desenvolvimento de um “Programa de Medidas
para a Prevencao e Mitigacdo do Risco”, contribuindo com orientagbes/recomendacdes
para a (1) gestdo municipal, (2) para a elaboracéo, alteragdo ou revisdo de planos

territoriais e (3) outros instrumentos de planeamento estratégico de carater municipal.

A generalidade das recomendacfes tem como fonte de informacgéo o sitio oficial
da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil, que descreve medidas de
autoprotecao.

Assim, segue a estrutura dos riscos avaliados e caraterizados na tabela 1,
nomeadamente:

1. RISCOS NATURAIS
1.1 Hidrolégicos

1.1.1 Cheias e inundagfes
A precipitagdo tem um impacto no territrio e nas pessoas. Pode originar
inundagdes urbanas, pela dificuldade de os coletores drenarem as aguas pluviais que
se concentram muito rapidamente, associadas aos altos indices de pluviosidade que

originam os elevados escoamentos superficiais.

As medidas para a mitigacéo do risco de precipitacdo incidem principalmente na
retencdo da agua e aumento da permeabilidade dos solos, ou seja, na diminuicdo do

caudal e da velocidade da agua que contribuem para a ocorréncia de cheias.

a) Os modelos que permitem, em meio urbano, reter e desacelerar a agua estéo
bastante desenvolvidos, correntemente tratados como melhores préaticas na
gestdo de aguas pluviais (Stormwater BMP). As principais vantagens na
utilizacdo destas praticas sdo: a) Limitar os riscos e os danos causados pela
erosao e sedimentacéo;

b) Aumentar a infiltracdo de 4gua no solo e a recarga dos aquiferos;

c) Reduzir o volume e a velocidade da dgua gerada pela pluviosidade extrema;
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d) Reduzir a frequéncia e impacto dos estragos criados pelas cheias e pela
pluviosidade extrema;

e) Proteger os recursos naturais e 0s cursos de agua.

Assim, sem prejuizo da adocdo de outras medidas, sugerem-se as seguintes
medidas de mitigacao:

a) Separacdo das aguas pluviais — ao invés juntar todas as aguas pluviais
recolhidas, o sistema de drenagem separa as aguas das coberturas da que é
recolhida a superficie do solo, separando-a e dirigindo-a para areas permeaveis
com forte capacidade de absor¢éo e infiltracdo. Este desvio permite que a rede
de aguas pluviais ndo entre em sobrecarga.

b) Préticas que favorecem a infiltracdo — praticas de desenho urbano que
favorecem a infiltracdo da &gua no espaco publico. S&o varias as solugdes a
adotar, incluindo trincheiras de infiltracdo, pogos secos e desvios ao curso de
agua.

c) Bacias de retencao - as bacias de retencao ajudam a controlar o volume de agua
e a reter a poluicéo.

d) Pavimentos permeaveis — a adog¢ao de pavimentos permeaveis, nomeadamente
em grandes superficies, como as destinadas ao estacionamento automovel, ou
em vias de utilizacdo local e com pouca carga.

e) Depoésitos de agua das chuvas — depdsitos que efetuam a recolha das aguas
das chuvas em edificios, e que sdo utilizadas posteriormente em utilizacdes néo
potaveis, como a rega.

f) Alteragdo do solo — utilizagdo de condicionadores de solo e fertilizantes para
melhorar a qualidade do solo na retencdo de 4gua e crescimento de plantas.

g) Caldeiras de arvore com principios de bio retengdo — as aguas pluviais séo
direcionadas para as caldeiras que, por sua vez, filtram a 4gua e aumentam a
sua absorcao no solo.

h) Manutencdo da rede de monitorizacdo de emergéncia do municipio, no que
concerne os medidores de caudais das linhas de 4gua, bem como das centrais

meteoroldgicas.

1.1.2 Galgamentos costeiros e Tsunami
A configuracgdo da orla costeira do concelho permite concretizar que a
suscetibilidade ao risco de Tsunami e Galgamento Costeiro é baixo. Nao obstante,

existem areas mais sensiveis, pelo que as principais medidas a adotar séo:
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a) Realizar acdes de sensibilizacdo nas areas de maior suscetibilidade tendo em
vista difundir os procedimentos que deverdo ser adotados pelos municipes ap6s
a rececao de avisos da Protecédo Civil,

b) Garantir a eficiéncia dos mecanismos de previsdo e de difusdo a populagéo

presentes nas zonas suscetiveis de galgamentos;

1.2 Fenédmenos meteoroldgicos adversos

1.2.1 Ciclones e tempestades
N&o obstante ao ja referido quanto a cheias e inundacdes, e no que respeita ao
vento, independentemente da area onde se insere, sugere-se:

a) Introduzir e substituir arvores frageis por espécies de arvores
resistentes ao vento, nomeadamente em meio urbano ou em locais cuja queda
possa provocar danos em pessoas e bens;

b) Proibir, e reavaliar locais destinados a estruturas publicitarias de
dimenséao relevante, na proximidade imediata a espagos onde circulem pessoas
ou meios de transporte, bem como a residéncias;

c) Adotar sistemas construtivos nas construcbes (edificios, muros e
elementos decorativos) que considerem o efeito do vento.

d) Realizar acdes de sensibilizacdo e formacdo junto das populacdes
para o reconhecimento dos sinais de alerta e aviso, considerando o0s

procedimentos de autoprotecao.

1.3 Geoldgicos

1.3.1 Sismos

N&o é possivel prever a ocorréncia de um sismo, nem determinar a sua
intensidade e localizacdo. Nao obstante, ha normas e regulamentos que determinam a
exigéncia de padrfes de resisténcia sismica as edificagbes, embora tal ndo abranja
edificios mais antigos e mesmo as obras de reabilitacdo (dado que ndo estdo obrigadas
a esta conformag&o). Assim, considera-se que as normas existentes (que garantem
padrdes de resisténcia sismica nas edifica¢cdes) sdo suficientes, dada a indeterminagéo
da intensidade e localizagdo de um eventual sismo.
Neste dominio sugere-se:

a) Franca divulgacdo de medidas de autoprotecdo em caso de sismo a toda a

populacgéo;
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b) Considerar planos especiais de emergéncia orientados para a deslocacéo da
populacdo mais vulneravel, bem como de procedimentos de estabilizacdo de
infraestruturas em risco de colapso;

c) Dar continuidade ao enfoque do risco sismico nha RAA, com a realizacdo de
exercicios envolvendo os agentes de prote¢do civil, bem como a realizacéo
de acdes de sensibilizacdo sob a tematica das medidas de autoprotecao;

d) Estabelecer parcerias e protocolos com entidades, a fim de se instalar uma

rede de estacbes sismicas, para monitorizacéo da atividade sismica.

1.3.2 Atividade vulcéanica
Considerando a existéncia de sistemas vulcanicos ativos no concelho e, a
recente crise sismo-vulcanica na ilha de Sao Jorge, veio elevar e destacar a relevancia
da necessidade da existéncia de:
a) Procedimentos de deslocag&o da populacdo mais vulneravel,
b) Estabelecer condutas de articulagdo com dirigentes das infraestruturas
criticas;
c) Ter implementado a cadeia de ativagdo das Zonas de Concentracdo e Apoio
a Populacao;
d) Manter a rede de radiocomunicacfes de emergéncia do municipio num
estado continuo de operacionalidade;
e) Realizar, em parceria com as Unidades Locais de Protecdo Civil
estabelecidas, a divulgacdo e sensibilizacdo dos comportamentos de

autoprotecdo perante a iminéncia ou ocorréncia de atividade vulcanica.

1.3.3 Movimentos de massa

A recente parceria entre o municipio e empresa de IT, resultou na
implementacdo de um sistema de apoio a decisdo informatico, cuja ligagdo a base de
dados em tempo real das centrais meteoroldgicas, bem como da previsado, estabelece
as zonas suscetiveis de ocorréncia de movimentos de massa em vertentes.

Acresce que a ponderacdo de interesses publicos que convergem para 0O
territério privilegia os interesses respeitantes a prevencdo e minimizagdo dos riscos,
pelo que a proposta de revisdo do PDM ja permite salvaguardar grande parte das areas
onde existe suscetibilidade a este risco. Assim, a ocupac¢do do solo encontra-se
severamente condicionada nestas areas, 0 que por si ja permite mitigar e prevenir este

risco e 0 seu impacto em pessoas e bens.
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N&o obstante, sugere-se como medida adicional a mitiga¢cdo dos movimentos em
massa de vertentes:

a) Florestacao das areas (contribuem para a fixacdo do solo);

b) Evitar cortar as vertentes (Ex: abertura de estradas);

c) Evitar aterros em vertentes com declive significativo;

d) Controlar a drenagem nas areas de risco;

e) Monitorizar estas areas;

Nas situacdes de risco significativo (depende de avaliagdo e monitorizacdo),
poder-se-a adotar as seguintes medidas adicionais;
a) Construcdo de muros retentores;

b) Adotar medidas pesadas de contencao.

1.3.4 Erosdo costeira

Decorre da lei que as normas dos programas especiais (ex: Plano de
Ordenamento da Orla Costeira - Terceira) que condicionem 0S us0S, ocupagdo e
transformagcdo do solo sejam obrigatoriamente integradas nos planos territoriais,
adquirindo assim um carater vinculativo sobre os particulares. Neste sentido,
considerando a iminéncia na publicagdo (POOC/T) e na obrigatoriedade de os
municipios integrarem nos planos territoriais determinadas normas, nas quais se
incluem as que podem mitigar o efeito da erosdo costeira, julga-se nao haver lugar a
sugestdo de normas adicionais. Nao obstante, sugere-se a monitorizacdo da erosdo

costeira, com especial destaque para a costa sudeste do concelho.

2. RISCOS TECNOLOGICOS

2.1 Transportes

2.1.1 Acidentes aéreos
Promover a articulagdo entre municipio e oficiais de base area n.° 4, a fim de se

estabelecer uma articulagéo e cooperagéo proficiente neste ambito.

2.1.2 Acidentes néuticos
Agilizar a articulagdo entre as entidades competentes e com intervengéo
maritima junto a territério municipal, através da realizacdo de simulacros, formacao
partiihada e estabelecimento de canais privilegiados de comunicacdo de dados,

informacéo e capacidade operacional, mantendo a cooperacdo com o Capitdo-do-Porto.
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2.2 Infraestruturas

2.2.1 Incéndios urbanos
Os incéndios em edificios, principalmente em zonas densamente povoadas, com
edificado pouco conservado ou de orografia e acesso condicionado, podem representar
um grave risco para pessoas e bens. Conforme expresso na caraterizagao de risco,
existem edificios de média altura, construidos anteriormente a legislacéo sobre protecao
contra incéndios, que apresentam algum risco de propagacao vertical do fogo, andar a
andar, bem como edificacdes antigas, de alvenaria e madeira, como é o caso da zona

histéria de Angra do Heroismo.

As sugestdes para prevencgdo e mitigacdo dos incéndios em edificios séo:
a) Elaboracdo de planos prévios de intervencdo para diferentes cenérios de
ocorréncia de incéndio;

b) Realizagédo de exercicios simulados para avaliagdo desses planos.

2.1.2 Colapso de pontes, viadutos e edificios

Conforme referido na caraterizacdo de risco, dada a monitorizacdo que ocorre,
pelas entidades responsaveis, sobre 0 seu estado o colapso destas infraestruturas s6 é
plausivel em caso de ocorréncia de um sismo de grande magnitude e elevada
intensidade.

Assim, e no que respeita ao colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas,
apenas se recomenda um sistema de reporte que possibilite 0 municipio saber sobre a
realizacao das inspecdes ao estado das infraestruturas de forma a que esteja habilitado
a questionar as entidades responsaveis pelas mesmas quando decorram significativos

periodos de tempo sem monitorizacao.

3. RISCOS MISTOS

3.1 Doencas infeciosas
A experiéncia recente da intervencdo perante a pandemia da doenca por
coronavirus COVID-19, causada pelo virus SARS-CoV-2, designadamente no
municipio, ajudou a compreender este fendmeno e o plano especial que foi
implementado melhorou o conhecimento e coordenagdo entre todos os APC e
intervenientes, tendo evidenciado a eficacia das medidas nele contidas. A eficacia,

nestes fendmenos, depende da rapida atuacdo das entidades competentes, algo que

144
PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE ANGRA DO HEROISMO



CAMARA MUNICIPAL DE ANGRA DO HEROISMO
SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

aparenta estar devidamente institucionalizado e enraizado na cultura das organizagdes
por forga de experiéncias anteriores.

Assim, embora ja conhecidas, a prevencéo e divulgagéo (formas de prevenc¢ao),
sdo as Unicas atuacdes conhecidas que podem mitigar o impacto de uma endemia,

epidemia ou pandemia
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Anexo IV
Programa de medidas a implementar para a garantia da manutencdo da
operacionalidade do Plano

De modo a garantir a permanente operacionalidade do plano de emergéncia de
protecdo civil de Angra do Heroismo, deverd manter-se a prontiddo dos agentes e
entidades nele envolvidos e recolher licbes para a sua melhoria e atualizacéo
permanentes. Assim, deverdo ser realizados exercicios com periodicidade maxima de
dois anos, nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 8.° da Resolugéo n.° 30/2015, de 7
de maio. Os referidos exercicios poderdo envolver o teste a totalidade ou apenas a
parte do Plano. Estes serdo do tipo TTX, CPX ou LIVEX.

Deverdo ainda ser previstas outras acOes destinadas a garantir a
operacionalidade do Plano, tais como, por exemplo, a implementacdo de
sistemas de monitorizagdo, alerta e aviso ou a elaboracdo de diretivas, planos
operacionais ou planos prévios de intervencdo. Devera igualmente ser prevista a
realizacdo de acdes de sensibilizacdo e formacao, destinadas tanto a populagéo
como as entidades intervenientes nos planos, homeadamente visando, entre

outros:

» Garantir que todas as entidades intervenientes no plano estdo inteiradas dos
procedimentos e instru¢des especificas a realizar face a ativacédo do plano;

» Informar a populagdo acerca dos riscos existentes e dos sistemas de aviso
implementados;

» Sensibilizar a populacdo para as medidas de autoprotecdo mais adequadas para

as diferentes tipologias de risco.
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